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Introduzione

In base alla legge 370/90, il Comitato Nazionale per la Valutazione del Sistema Universitario
(CNVSU) annualmente, in aggiunta alla relazione sulle opinioni degli studenti frequentanti,
richiede ai Nuclei di Valutazione la relazione sulle opinioni degli studenti che concludono gli
studi (laureandi).

La presente relazione ha lo scopo di analizzare i dati dei laureandi relativamente all’anno solare
2009. Per facilitare la comprensione e I’inquadramento nel contesto nazionale, ove possibile, si ¢
cercato di effettuare confronti con le medie nazionali e con quelle relative agli atenei aderenti al
Consorzio interuniversitario Almalaurea, inserendo anche lo schema di risposte proposto dal
CNVSU (doc 4/03).

Caratteristiche della rilevazione

La rilevazione dell’opinione degli studenti laureandi ¢ avvenuta in modalita cartacea. Il
questionario per la rilevazione nell’anno solare 2009 ¢ leggermente semplificato rispetto
all’anno precedente. Il questionario comprende un totale di 39 domande inserite in 7 sezioni: A —
i riferimenti generali; B — condizioni di studio e lavoro; C — le infrastrutture; D — lo studio e gli
esami; — E— le attivita di supporto; F — la soddisfazione complessiva e le prospettive future; G —
i servizi per il diritto allo studio.

Pur essendoci differenti realta tra le Facolta e i Corsi di studio si ¢ deciso di adottare un
unico questionario, come per la rilevazione sugli studenti frequentanti, al fine di poter effettuare
attendibili considerazioni di natura comparativa.

La rilevazione ¢ stata organizzata seguendo questi passi:

1. Trasmissione dei questionari alle singole Facolta a cura dell’ Ufficio di Supporto del Nucleo;

2. Organizzazione, da parte di ogni Facolta, della distribuzione e della raccolta dei questionari;

3. Restituzione dei questionari compilati, a rilevazione avvenuta, da parte di ogni Presidenza di
Facolta all’ Ufficio di Supporto del Nucleo di Valutazione;

4. Inserimento dei dati dei questionari ed elaborazione dei dati da parte dell’Ufficio di
Supporto e del Nucleo di Valutazione;

5. La Facolta di Economia ha sperimentato ed effettuato la rilevazione online, sulla base di una
procedura elaborata dal proprio Centro Servizio di Elaborazione Dati (SED) somministrando
il questionario ad un elevato campione di studenti.

Per I’anno solare 2009 il Nucleo di Valutazione si ¢ dotato di uno scanner per poter
acquisire i dati da questionario attraverso lettura ottica sia per la rilevazione dell’opinione sulla
didattica degli studenti frequentanti sia per I’indagine sui laureandi. Cio0 al fine sia di ridurre gli
errori di immissione sia di migliorare i tempi di risposta. Essendo il primo anno ci sono state
alcune Facolta che hanno fatto compilare agli studenti sia i questionari in formato cartaceo che
quelli in formato a lettura ottica, questo ha comportato un maggiore sforzo per 1’elaborazione, in
quanto i dati si trovavano i due data base differenti. Per I’anno solare 2010 il Nucleo di
valutazione, forte del fatto che in tutte le Facolta la compilazione del questionario laureandi ¢
stato affiancato alla domanda di laurea, e quindi reso obbligatorio, ha lavorato a stretto contatto
con il centro di calcolo dell’ateneo affinché il questionario venga compilato solo on-line. Quindi
1 dati sui laureandi saranno disponibili al Nucleo di valutazione in formato elettronico a gennaio
2011.

Il tasso di restituzione dei questionari

In questa sezione vengono presentati a livello di Ateneo e di Facolta i risultati sul tasso
di restituzione della rilevazione degli studenti laureandi per 1’anno solare 2009. Il tasso di
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restituzione dei questionari della rilevazione viene schematicamente caratterizzato mediante
I’uso della percentuale di questionari (numero questionari compilati su numero di studenti che
presentano domanda di sostenere la prova finale). La Tabella 1.1 riporta tale valore per ogni
Facolta dell’ Ateneo per il periodo 2006-2009.

Si puo facilmente notare un notevole aumento del tasso di restituzione dei questionari a
livello di Ateneo (da 35% nel 2006 all’80% nel 2009) a dimostrazione dell’accresciuta
sensibilita delle Facolta nell’acquisire una serie di informazioni utili per migliorare i servizi di
supporto agli studenti. Cid viene confermato dall’aumento costante del tasso di restituzione che
¢ stato del 45% dal 2006 e 2007, del 49% dal 2007 al 2008 (anno in cui si ¢ registrato un valore
del 76%) per raggiungere nel 2009 1’80%. E’ da attendersi che per ’anno 2010 il tasso di
restituzione raggiunga valori vicini se non superiori al 100% dato che il sistema di rilevazione &
stato informatizzato e che non tutti coloro che presentano domanda di laurea successivamente
conseguono il titolo di studio.

A livello di Facolta sono presenti delle differenziazioni con incrementi maggiori del
tasso di restituzione, nell’arco dei quattro anni. Per la Facolta di Economia si passa dal 67% nel
2006 al 95% nel 2009, presentando, nel periodo, un notevole incremento. La Facolta di
Giurisprudenza ha avuto per I’anno 2007 difficolta tecniche nella fase si somministrazione e
raccolta dei questionari, il tutto anche complicato dal passaggio del Corso di Laurea di
Giurisprudenza (vecchio ordinamento) a Corso di Laurea Magistrale in Giurisprudenza;
nonostante questo, nell’ultimo anno il tasso di restituzione ¢ passato dal 29% al 90%, con un
aumento di 61 punti percentuali nell’arco di un solo anno e di 76 punti percentuali nel periodo
considerato. La Facolta di Ingegneria dal 37% nel 2006 passa al 66% nel 2009 con un aumento
di 29 punti percentuali. Una notevole performance si registra per la Facolta di Lettere e Filosofia
che ¢ passata dal 9% nel 2006 al 74% del 2009 con un aumento del 42% rispetto allo scorso
anno. Anche la Facolta di Medicina e Chirurgia ha profuso un grande impegno nella rilevazione
passando dal 33% del 2006 all’ 82% nel 2009. Infine la Facolta di Scienze MM.FF.NN. ¢
passata dal 63% nel 2006 al 97% nel 2009, mantenendo 1’altissimo grado di restituzione dello
SCOrso anno.

I risultati ottenuti nel 2009 sono frutto della collaborazione tra Nucleo di Valutazione, Facolta e
Centro di calcolo che ha diffuso la percezione dell’utilita delle informazioni derivanti
dall’indagine sui laureandi per migliorare 1 percorsi di studio e i servizi resi agli studenti.

Tasso di restituzione (valori percentuali)

Facolta 2006 2007 2008 2009
Economia 67 91 95 95
Giurisprudenza 14 0 29 90
Ingegneria 37 55 57 66
Lettere e Filosofia 9 21 32 74
Medicina e Chirurgia 33 56 82 80
Scienze MM.FF.NN. 63 95 97 97
Ateneo 35 51 76 80

Tabella 1.1 — Tasso di restituzione dell’ indagine sulle opinioni degli studenti laureandi per gli anni
solari 2006, 2007, 2008 e 2009
Come ¢ noto il CNVSU ogni anno richiede agli Atenei che non aderiscono al Consorzio
Almalaurea sia la relazione sulle opinioni dei laureandi che uno schema delle risposte al
questionario del CNVSU (doc 4/03). Quindi per completezza verranno riportati anche questi
ultimi dati aggregati per Ateneo e per Facolta, confrontando i dati anche con 1’anno 2008.
Il Nucleo ha curato direttamente 1’elaborazione dei questionari, la presentazione e la
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visualizzazione dei risultati, in modo da renderli immediatamente fruibili, leggibili ed
interpretabili anche dal punto di vista grafico ad ogni persona interessata e coinvolta nel
processo, senza quindi ricorrere a formule e grafici troppo complessi da capire e da visualizzare.

Livello di soddisfazione dei laureandi aggregati per Ateneo anno solare 2009

Le informazioni principali che si desumono dalle risposte, espresse in valore percentuale,
ai quesiti del questionario definiscono il profilo del livello di soddisfazione degli studenti
laureandi e sono di seguito riportate:

e circa il 60% degli studenti laureandi nell’ Ateneo ha frequentato regolarmente le lezioni con
un leggero aumento rispetto al 2008 (58%);

e gli studenti hanno espresso opinioni variegate rispetto alle strutture dell’Ateneo dedicate
all’attivita didattica. Infatti circa il 68%, in aumento rispetto lo scorso anno, ha dichiarato di
essere sostanzialmente soddisfatto delle aule dove si svolgono le lezioni ed esercitazioni, a
testimonianza degli sforzi fatti dall’ateneo per adeguare le strutture all’aumento degli iscritti;
mentre livelli di soddisfazione piu bassi sono stati espressi per le attrezzature dedicate alle
attivita didattiche 50%. Anche 1 servizi collegati alle biblioteche hanno ottenuto giudizi positivi
solo nel 61% delle risposte e questo costituisce un elemento di riflessione per migliorare il
servizio di supporto allo studio. Del 68% di studenti che ha dichiarato la presenza delle
postazioni informatiche solo il 27% le ha valutate positivamente, in calo rispetto lo scorso anno,
in questo caso vi sono difficolta legate ai finanziamenti che non sempre coprono in tempo reale
le esigenze degli studenti;

e valutazioni positive circa il 75%, stabili rispetto lo scorso anno, sono state espresse sulla
sostenibilita complessiva del carico di studi a testimonianza dello sforzo fatto dalle Facolta per
rendere pil coerenti offerta formativa e crediti;

e Il 23% degli studenti che hanno effettuato gli studi all’estero (rappresentano il 40% del
campione in esame) si ritengono soddisfatti di tale esperienza, dato non confortante & che il 55%
non si ritiene soddisfatto di tale esperienza;

e Circa il 78% degli studenti ¢ complessivamente soddisfatto del corso di studio frequentato,
dato in aumento rispetto lo scorso anno;

e Circa il 73% degli studenti ha dichiarato che si iscriverebbe di nuovo allo stesso Ateneo, di
tali studenti circa il 60% si iscriverebbe allo stesso corso di studi mentre il 13% ad un altro Cds.
Da rilevare che il 20% dei rispondenti cambierebbe ateneo, mentre il 3,5% ¢ rimasto deluso
dall’universita dichiarando che non si iscriverebbe piu. Le motivazioni per le quali i rispondenti
hanno espresso giudizio non positivo al quesito andrebbero indagate con ulteriori domande da
inserire nel questionario.

Di seguito sono riportate alcune domande del questionario somministrato € in appendice ¢
riportato un quadro riassuntivo di tutte le domande del questionario che confronta tutte le
Facolta con la media di ateneo:

1. Quanti insegnamenti, tra quelli previsti dal Suo corso di studi, ha frequentato
regolarmente?

[Pitt del 75% [ 59.90 |
ltra 50% e 75% | 14.61 |
ltra 25% e 50% I 8.95 |
Imeno del 25% | 13.84 |
|Percentuale mancate risposte H 2.70 ‘




|2. Qual ¢ il Suo giudizio sulle aule in cui si sono svolte le lezioni e le esercitazioni?

|
|Sempre 0 quasi sempre adeguate H 23.42 |
|Spess0 adeguate H 44.68 |
|Raramente adeguate H 22.01 |
|Mai adeguate H 4.39 |
|N0n ne ho utilizzate H 2.33 |
|Percentuale mancate risposte H 3.17 |

3. Qual ¢ il Suo giudizio sulle attrezzature per le altre attivita didattiche (laboratori,
esperienze pratiche, ecc.)?

|Sempre 0 quasi sempre adeguate H 15.24 |
|Spess0 adeguate H 34.20 |
|Raramente adeguate H 22.66 |
|Mai adeguate H 8.47 |
|N0n ne ho utilizzate H 17.46 |
|Percentuale mancate risposte H 1.97 |

4. Qual ¢ il Suo giudizio sulla fruizione dei servizi di biblioteca come supporto allo studio
(accesso al prestito e alla consultazione, orari di apertura, ecc.)?

|Decisamente positivo H 16.51 |
|Abbastanza positivo H 44.81 |
|Abbastanza negativo H 10.93 |
|Decisamente negativo H 6.21 |
|N0n ne ho utilizzati H 19.77 |
|Percentuale mancate risposte H 1.76 |

|5. Qual ¢ la Sua valutazione sulle postazioni informatiche?

|
|Eran0 presenti € in numero adeguato || 27.01 |
|Eran0 presenti ma in numero inadeguato || 41.17 |
|N0n erano presenti || 11.75 |
|N0n ne ho utilizzate || 18.83 |
|Percentuale mancate risposte || 1.24 |

|6. Il carico di studio degli insegnamenti ¢ stato complessivamente sostenibile?

|Decisamente SI || 20.02
[Pitt SI che NO I 54.63
[Pitt No che SI | 19.55
|Decisamente no || 3.71

|Percentuale mancate risposte || 2.09




7. Se ha effettuato all'estero una parte del corso degli studi universitari, valuta
positivamente il supporto fornitole dalla sua universita ?

|Decisamente Si || 10.43 |
[Pitt SI che NO I 12.33 |
[Pitt No che SI | 6.66 |
|Decisamente no || 48.37 |
|Percentuale mancate risposte(*) || 22.21 |

(*) Esclusi coloro che non sono andati all’estero.

‘8. E complessivamente soddisfatto/a del corso di studi? || Ateneo |
‘Decisamente Si || 3491 |
[Pit SI che NO | 43,48 |
[Pitt No che SI | 13,81 |
‘Decisamente no ” 3,75 |
‘Mancate risposte || 4,05 |

|9. Se potesse tornare indietro si iscriverebbe nuovamente all'universita?

|
|Si, allo stesso corso di questo Ateneo || 59,38 |
|Si, ma ad un altro corso di questo Ateneo ” 12,95 |
|Si, allo stesso corso ma in un altro Ateneo ” 11,76 |
|Si, ma ad un altro corso e in un altro Ateneo ” 8,70 |
|N0, non mi iscriverei piu all’universita || 3,44 |
Percentuale mancate risposte 3,77

Tutti i dati riferiti ai quesiti riportati riflettono posizioni di soddisfazione simile a quella
dell’anno precedente, per cui si € ritenuto non riportare 1’anno solare 2008.

Di seguito vengono riportate le percentuali di risposte positive ottenute dall’Universita degli
Studi di Roma “Tor Vergata” raffrontate con i dati 2008 per alcuni quesiti che sono di
particolare interesse, che sono: Giudizio sulle aule nelle quali si sono svolte lezioni ed
esercitazioni; Giudizio sulla fruizione dei servizi di biblioteca; Valutazione sulle postazioni
informatiche; Soddisfazione complessiva del corso di studi; Potendo tornare indietro si
iscriverebbe nuovamente all’universita. E’ stato inoltre esaminato il motivo della scelta della
Facolta per valutare eventuali differenziazioni a livello di ateneo.

Il Grafico 1.1 relativo all’adeguatezza delle aule evidenzia che le strutture universitarie
dell’Universita degli Studi di Roma “Tor Vergata”, sono giudicate dai laureandi con percentuale
di soddisfacimento del 65,5 % per I’anno solare 2008 e del 68,1% per 1’anno solare 2009 con un
aumento di circa il 3%. Il Grafico 1.2 evidenzia I'incremento sul grado di soddisfazione per i
servizi forniti dalle biblioteche passato dal 58% al 61% nel 20009.
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Grafico 1.1 - Adeguatezza delle aule — confronto dati 2008 e 2009
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Grafico 1.2 - Adeguatezza dei servizi biblioteche- confronto dati 2008 e 2009
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Grafico 1.3 - Adeguatezza delle postazioni informatiche - confronto dati 2008 e 2009

Un netto miglioramento nella soddisfazione dell’adeguatezza delle postazioni informatiche
viene evidenziato dal Grafico 1.3 dove la percentuale delle risposte positive passa dal 58% nel
2008 al 68% nel 2009.
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Grafico 1.4 - Soddisfazione complessiva del Corso di studi- confronto dati 2008 e 2009

Come si vede nel Grafico 1.4 il laureando dell’Universita degli Studi di Roma “Tor Vergata”
sembra avere una buona soddisfazione complessiva relativamente al corso di studio in cui si sta
per laureare, viene, anche, evidenziato un incremento sul livello di soddisfazione passando dal
75% nel 2008 a circa il 77% nel 2009.

Un’analisi all’interno del nostro ateneo mette in evidenza, Tabella 1.2, che la motivazione di
fondo in merito alla scelta della Facolta & “I’inclinazione personale” con valori percentuali
variabili da 49,59% (Facolta di Economia) al 80,41% e 82,81% (Facolta di Ingegneria e Scienze
MM.FE.NN). Da evidenziare il dato “ prestigio della Facolta”, che appare particolarmente

rilevante per la Facolta di Economia (23,51%), anche se in calo rispetto I’anno solare 2008
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(36,6%), e la facilita nell’inserimento nel mondo del lavoro Facolta di Medicina e Chirurgia
8,23%. Non sembrano rilevanti le motivazioni: consigli degli amici, fatta eccezione della

Facolta di Giurisprudenza il cui valore percentuale ¢ pari a 19% , e il ruolo delle famiglie.

Motivazioni scelta della Facolta (valori percentuale)
Facolta Prestigio Facilita di Peghé
acofta Inclinazione d “g Qualita degli | inserimento | Suggerimento Altro
personale eha insegnamenti | nel mercato familiare vanno m.r.
Facolta gli
del lavoro . .
amici
Economia 49,59 23,51 8,69 0,44 8,19 5,13 4,45
Giurisprudenza 63,2 3,41 2,21 0,68 3,58 19,42 7,5
Ingegneria 80,41 2,36 2,25 3,49 1,58 2,59 7,32
Lettere e Filosofia 73,11 3,04 2,16 1,37 2,94 8,83 8,55
Scdicina ¢ 69,49 4 3.2 8,23 2,86 251 | 9,71
irurgia
Scienze MM.FF.NN. 82,81 0,9 3,17 2,26 2,26 0 8,6
Ateneo 65,79 9,35 4,41 2,56 4,36 6,38 7,15

Tabella 1.2 - Motivazioni di scelta della Facolta Universita degli Studi di Roma “Tor Vergata” -

valori percentuali delle risposte positive - anno 2009

... “Tor Vergata” “Tor Vergata”

Quesiti 2008 2009
Quanti insegnamenti, tra quelli previsti dal Suo corso di 71.57 599
studi, ha frequentato regolarmente? Piu del 75% ’ ’
Se ha effettuato all'estero una parte del corso degli studi
universitari, valuta positivamente il supporto fornitole dalla 27,8 22,76
sua universita?
B complessivamente soddisfatto/a del corso di studi 76,5 76,71
Giudizio decisamente positivo sulla fruizione dei servizi di 12.9 16.51
biblioteca come supporto allo studio ’ ’
Giudizio decisamente positivo su adeguata presenza 245 2701
postazioni informatiche ’ ’
Giudizio decisamente positivo su adeguatezza del carico
didattico 17,28 20,02
Se tornasse indietro si reiscriverebbe universita
Si stesso ateneo e stesso corso di studi 61,53 59,50
Si stesso ateneo diverso corso di studi 11,73 12,98
Si altro ateneo 21,4 20,4
no 2,9 3,44

Tabella 1.3 — Raffronto delle risposte positive per alcuni quesiti tra I’Universita di Roma “Tor

Vergata” — confronto anno solare 2008 e 2009

Nella tabella 1.3 vengono confrontati i risultati dei giudizi positivi per 1 due anni solari
2008 e 2009 evidenziando un netto calo sia nella frequenza delle lezioni sia nei giudizi sul
sopporto dell’attivita ottenuta per percorsi formativi all’estero.
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Livello di soddisfazione dei laureandi per Facolta
Facolta di Economia

Di seguito si riporta lo schema delle risposte, in valore percentuale, ad alcune domande
selezionate dal questionario utilizzato per la Facolta di Economia, tale schema ¢ preceduto da
una breve sintesi:

o Circa il 60% degli studenti frequenta con costanza piu del 75% degli insegnamenti, dato in
linea con la media di ateneo;

« valori decisamente confortanti sono le risposte positive, piu del 95%, per la soddisfazione
delle aule e locali dedicati alle esercitazioni rispetto alla media di ateneo 68%; situazione
simile si registra per la soddisfazione delle attrezzature a disposizione degli studenti che per la
Facolta ¢ 88% contro una media di ateneo di circa il 50%; stesse situazioni si manifestano per
la fruizione dei servizi di biblioteca e la adeguatezza sulle postazioni informatiche che
presentano i seguenti valori di soddisfazione 81.4%, 96% rispetto al dato di ateneo 61% e
68%. Si puo concludere che per quanto riguarda le strutture a disposizione per le attivita
didattiche la Facolta di Economia ¢ ben valuta dai propri studenti;

« per quanto riguarda la valutazione del carico di studi complessivo del percorso didattico, gli
studenti che si stanno per laureare dichiarano un grado di soddisfazione (66%) minore rispetto
all’ateneo 75%. Cio costituisce un punto di criticita che va affrontato in sede di
programmazione dei piani di studio;

« tra gli studenti della facolta che hanno effettuato un periodo di studio all’estero il 71% ne ¢
rimasto soddisfatto, decisamente maggiore della media di ateneo 22%;

« un dato confortante riguarda la soddisfazione complessiva del corso di studi che ha ottenuto
giudizi positivi per il 79% nella Facolta in linea con la media di ateneo;

« circa 1’80% dei rispondenti ha dichiarato che si iscriverebbe nuovamente allo stesso corso
dello stesso ateneo, di questi il 10% si iscriverebbe ad un altro corso dell’Universita di Roma
“Tor Vergata”.

Nella media di “Tor Vergata” tali valori sono rispettivamente 60% e 13% .

1. Quanti insegnamenti, tra quelli previsti dal Suo corso di studi, ha

frequentato regolarmente? Facolta || Ateneo

it del 75% | 59.48 | 59.90 |
ITra 50% e 75% | 733 | 14.61 |
ITra 25% e 50% | 356 | 895 |
[Meno del 25% | 29.63 | 13.84 |
‘Mancate risposte H 0 ” 2.70 ‘

2.Qual e il Suo giudizio sulle aule in cui si sono svolte le lezioni e le Facolta | Ateneo

esercitazioni?

‘Sempreoquasi sempre adeguate ” 49.25 H 23.42 |
‘Spesso adeguate ” 46.12 H 44.68 |
‘Raramente adeguate || 4.09 H 22.01 |
‘Maiadeguate || 0.32 H 4.39 |
‘Nonneho utilizzate ” 0.22 H 2.33 |
‘Mancate risposte ” 0 H 3.17 |
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3. Qual e il Suo giudizio sulle attrezzature per le altre attivita didattiche Facolta || Ateneo
(laboratori, esperienze pratiche, ecc.)?

‘Sempre o0 quasi sempre adeguate H 36.33 ” 15.24 ‘
‘Spesso adeguate H 51.72 ” 34.20 ‘
‘Raramente adeguate H 8.4 ” 22.66 ‘
‘Mai adeguate H 0.75 || 8.47 ‘
‘Non ne ho utilizzate H 2.8 || 17.46 ‘
‘Mancate risposte H 0 ” 1.97 ‘
4. Qual e il Suo giudizio sulla fruizione dei servizi di biblioteca come

supporto allo studio (accesso al prestito e alla consultazione, orari di Facolta || Ateneo
apertura, ecc.)?

‘Decisamente positivo ” 24.9 H 16.51 ‘
‘Abbastanza positivo ” 56.57 ” 44.81 ‘
‘Abbastanza negativo || 9.27 ” 10.93 ‘
‘Decisamente negativo || 4.2 ” 6.21 ‘
‘Non ne ho utilizzati ” 5.06 ” 19.77 ‘
‘Mancate risposte ” 0 ” 1.76 ‘

‘5. Qual ¢ la Sua valutazione sulle postazioni informatiche?

” Facolta || Ateneo

|
‘Erano presenti e in numero adeguato ” 70.26 || 27.01 ‘
‘Erano presenti ma in numero inadeguato ” 25.86 || 41.17 ‘
‘Non erano presenti ” 0.43 ” 11.75 ‘
‘Non ne ho utilizzate ” 3.45 ” 18.83 ‘
‘Mancate risposte ” 0 ” 1.24 ‘

‘6. Il carico di studio degli insegnamenti ¢ stato complessivamente sostenibile? H Facolta H Ateneo

|
‘Decisamente SI H 13.15 H 20.02 ‘
IPis SI che NO | 5248 | 54.63 |
IPitt No che SI | 2942 | 19.55 |
‘Decisamente no H 4.95 H 3.71 ‘
‘Mancate risposte H 0 H 2.09 ‘
7. Se ha effettuato all'estero una parte del corso degli studi universitari, Facolta || Ateneo
valuta positivamente il supporto fornitole dalla sua universita ?
‘Decisamente Si ” 30.62 H 10.43 ‘
[Piat SI che NO | 4150 || 12.33 |
IPit No che SI | 17.00 | 6.66 |
‘Decisamente no ” 10.88 H 48.37 ‘
‘Mancate risposte ” 0 H 22.21 ‘
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‘8. E complessivamente soddisfatto/a del corso di studi? ” Facolta H Ateneo

|
‘Decisamente Si ” 69,50 H 34,91 ‘
[Piai SI che NO | 10,02 | 4348 |
IPit No che SI | 11,53 || 13,81 |
‘Decisamente no ” 5,82 H 3,75 ‘
‘Mancate risposte ” 3,13 H 4,05 ‘
‘9. Se potesse tornare indietro si iscriverebbe nuovamente all'universita? H Facolta H Ateneo ‘
‘Si, allo stesso corso di questo Ateneo H 69.51 H 59,38 ‘
‘Si, ma ad un altro corso di questo Ateneo ” 10.02 H 12,95 ‘
‘Si, allo stesso corso ma in un altro Ateneo ” 11.53 H 11,76 ‘
‘Si, ma ad un altro corso e in un altro Ateneo ” 5.82 H 8,70 ‘
‘No, non mi iscriverei pil all’ universita ” 3.12 H 3,44 ‘
‘Mancate risposte ” 0 H 3,77 ‘

Applicazione della Cluster Analisys ai dati della Facolta di Economia

Per la Facolta di Economia il Nucleo di Valutazione, ha effettuato un’analisi statistica
multivariata sui laureandi dell’anno solare 2009 presentata all’ Workshop su “Strumenti e
metodi statistici per la valutazione dell’efficacia del sistema universitario” 26 e 27 febbraio
2010 presso la Facolta di Lettere dell’universita di Roma “Tor Vergata” organizzato dalla
Proff.ssa lezzi. Il workshop si inserisce nell’ambito del Progetto PRIN 2007 denominato
“Modelli, indicatori e metodi per rappresentare [’efficacia formativa di corsi di laurea ai fini
dell’accreditamento e del miglioramento organizzativo”. La presentazione si trova nel sito web
del nucleo di valutazione di “Tor Vergata” (http://ndv.amm.uniroma2.it) nella sezione Rapporti
del Nucleo, anno 2009.

Si ribadisce che tale analisi ¢ stata fatta solo per la Facolta di Economia in quanto, come
anticipato nell’introduzione della relazione, 1 dati sui laureandi 2009, erano disponibili in
formato elettronico, gia a gennaio del 2010 grazie al fatto che la Facolta conduce 1’indagine
mediante una procedura elaborata dal proprio Centro Servizio di Elaborazione Dati (SED)
somministrando il questionario a tutti gli studenti che concludono gli studi. Questo tipo di
rilevazione obbliga lo studente a fornire una risposta ai quesiti, quindi nelle tabelle non
esisteranno mancate risposte.

Essendo una sperimentazione si ¢ applicato il metodo di Ward solo al set di dati dei
laureandi triennali che € composto da 579 studenti.

Di seguito riassumiamo brevemente i passi del processo di analisi effettuato:

1. Suddivisione del campione (laureandi) secondo il tipo di laurea: triennale, biennale,
vecchio ordinamento, per quest’ultimi ¢ prevista una semplice descrizione delle
distribuzioni di frequenza e saranno esclusi dalle analisi successive;

2. Analisi dei laureandi e laureandi magistrali con I’ Analisi Fattoriale delle Corrispondenze
Multiple (ACFM);

3. Applicazione ripetuta della metodologia ACFM, al fine di individuare le variabili piu
significative per definire 1 fattori di fondo delle opinioni dei laureandi sul percorso

formativo appena terminato, sia per le variabili strutturali (Corso di Studi, Eta alla
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immatric., Diploma superiore, Voto diploma, Studente fuori sede, Laurea in corso,
Insegnamenti seguiti) che per le variabili di opinione (Motivo scelta Facolta,
Adeguatezza Materiale didattico, Adeguatezza Carico di studio, Adeguatezza
supervisione tesi laurea, Difficolta incontrate, Soddisfazione Facolta, Soddisfazione
CdS, Reiscrizione (Rewind)). Dall’analisi sono state escluse le variabili che per la loro
struttura avrebbero distorto il significato dei fattori. In particolare le variabili relative ai
servizi connessi: alle attivita di supporto per periodi di studi all’estero, attivita di
tirocinio e passaggio di ordinamento oltreché la qualita degli alloggi e servizio di
ristorazione che coinvolgono una piccola parte degli studenti;

4. Sulla scorta dei risultati dell’AFCM si e applicata ’analisi dei cluster al fine di
individuare dei gruppi che siano sufficientemente omogenei e significativamente diversi
nelle opinioni e caratteristiche del percorso di studi appena terminato;

5. Tutte le analisi sono state effettuate con il software SPADN.

Le caratteristiche principali dei laureandi dei corsi di laurea triennale della
Facolta di Economia

e [ questionari esaminati: 579 (il 62% dell’intera popolazione dei laureandi)
e La composizione del campione dei laureandi per CdS

Economia e Management 46,3%
Economia dei Mercati ed Intermediari Finanziari 25,4%
Economia, Professione e Lavoro 13,1%
Economia Europea 9,8%
Economia dei Beni Culturali e della Comunicazione 5,7%
Economia dei Servizi, Amministrazioni Pubbliche e Regolamentazione 0,7%

e Sesso (bisogna tener conto dei F.C. che sono per lo pit maschi)
Maschi 57,3%
Femmine 42,7%

e Eta alla immatricolazione
<I8 anni 20,6%
19 anni 68,9%
>20 anni 10,6%

e FEta alla laurea
<21 anni 4,6%
22 anni 19,2%
23 anni 18%
24 anni 15,5
>25 anni 42,4%

¢ Diploma superiore:
Liceo ClI. 16,9%
Liceo Sc. 46,8%
Ist. Tecnici 27,6%

® Voto diploma:
<75 23,9%
da 86 a 95 45,2%
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da 96 a 100 30,9%
e Laureain corso: Si (32,0%)
e Motivo non laura in corso:
Lavoratore (34,1%);,  Organizzazione CdS (37,5%)
e Insegnamenti seguiti: piu del 75% (53,4%)
e Motivo scelta facolta:
Scelta personale (37,7%);
Prestigio ( 40,8%)
e Attrezzature (aule biblioteche , ecc.): giudizio positivo medio (75%)
e Adeguatezza Carico di studio: giudizio positivo (62,2%)
® Adeguatezza Materiale didattico: giudizio positivo (91,4%)
e Media voti alla laurea:
<24 37,6%
da25a227  50,3%
da 28 a 30 12,1%
® Adeguatezza supervisione tesi laurea: giudizio positivo (65,9%)
¢ Difficolta incontrate: nessuna (34,1%); carenza attivita didattiche (50,2%)
e Esperienza all’estero: Si (10%)
e Tirocinio: Si (1,9%)
e (Cambio ordinamento: Si (9,7%)
e Soddisfazione sistema universitario: Si( 57,2%)
e Soddisfazione ateneo: Si (87,4%)
e Soddisfazione Facolta: Si (92,4%)
e Soddisfazione CdS:  Si (86,2%)
e Motivi reiscrizione facolta:
organizzazione (35,9%)
sbocchi professionali (10,4%)
e Reiscrizione CdS: Si (69,9%)

I risultati

Il metodo di classificazione utilizzato si basa sull’utilizzazione delle coordinate fattoriali ed in
questo caso si ¢ scelto di effettuare la partizione utilizzando le prime cinque dimensioni.
La procedura messa in essere ha individuato la migliore partizione in 4 gruppi.

Descrizione della partizione in quattro gruppi

Il primo gruppo ¢ composto da 71 studenti laureandi, (quasi la totalita dei laureandi in
Economia, Professione e Lavoro), che costituisco 12,2% del campione. Esso ¢ caratterizzato
dalla insoddisfazione complessiva della facolta, del cds, del carico di studio e del materiale
didattico che rispettivamente sono il 56%, 60%, 32% e 33% della classe. Questi studenti
provengono per lo pit da un liceo classico e si stanno per laureare nel CLEP. Questo gruppo
puo essere etichettato come quello degli studenti con un profondo livello di insoddisfazione
complessivo.
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Il secondo gruppo ¢ composto da 80 studenti pari al 13,7% del campione. La variabile che
maggiormente lo caratterizza ¢ la propensione alla reiscrizione allo stesso ateneo ma ad un
diverso corso di studio (70% della classe) ed una manifesta insoddisfazione per le aule dedicate
alle lezioni. Non vi sono evidenti caratterizzazioni con le variabili strutturali. Questo gruppo puo
essere etichettato come quello degli studenti che hanno trovato difficolta nel processo
formativo ed hanno realizzato di aver scelto un CdS non prettamente coerente con le loro
aspettative o attitudini.

Il terzo gruppo ¢ composto da 349 studenti pari al 60,2% del campione. Le variabili che
maggiormente lo caratterizzano sono: i) la buona soddisfazione sia dell’ateneo (88,5% della
classe) che del corso di studi frequentato e della Facolta scelta (rispettivamente 99% e 98%
della classe); ii) un buon livello di soddisfazione per il materiale didattico e carico di studio.
Sono studenti che vivono prevalentemente in casa con i genitori ed hanno un voto al diploma
che va da 76 a 85. Questo gruppo puo essere etichettato come quello degli studenti con buon
livello di soddisfazione per il percorso formativo appena concluso.

Il quarto gruppo ¢ composto da 79 studenti pari al 13,6% del campione. Le variabili che
maggiormente lo caratterizzano sono: i) la decisa soddisfazione per il carico di studio e
I’adeguatezza del materiale didattico (75% della classe), ii) non hanno trovato difficolta nel
percorso formativo (68% della classe) iii) hanno dichiarato che hanno scelto la facolta per la
qualita degli insegnamenti. Sono studenti che nella maggior parte vivono fuori casa e si laureano
in corso. Questo gruppo puo essere etichettato come quello degli studenti con elevato livello di
soddisfazione complessivo del percorso di studi.

Conclusioni

L’analisi condotta sulle lauree triennali di Economia non hanno evidenziato sostanziali
differenze nelle opinioni sul percorso di studio secondo le variabili strutturali scelte,
probabilmente con gli studenti delle lauree specialistiche questo si evidenziera.

In un’ultima analisi 1 risultati dipendono, anche, dalla composizione del questionario e dalla
presenza di variabili, quali quelle relative ai servizi, non sempre presenti nel nostro ateneo, che
compromettono il processo di identificazione dei fattori.

Il Nucleo si propone di effettuare la stessa analisi anche sul campione delle altre Facolta
partendo dagli stessi presupposti e cio¢ la suddivisione del campione tra studenti vecchio
ordinamento, triennali e specialistiche, al fine di evidenziare le differenze dei laureandi sul

percorso formativo appena concluso. Cosa che si ¢ gia delineata con le semplici analisi
effettuate che di seguito si riportano facolta per facolta.
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Facolta di Giurisprudenza

Di seguito si riporta lo schema delle risposte, in valore percentuale, ad alcune domande

selezionate dal questionario utilizzato per la Facolta di Giurisprudenza, tale schema ¢ preceduto
da una breve sintesi:

Solo una piccola quota 8% degli studenti frequenta con costanza piu del 75% degli
insegnamenti, dato che si discosta significativamente dal dato di ateneo 60%;

Valori decisamente piu positivi si registrano nella soddisfazione delle aule 68%, mentre per
le attrezzature tale valore scende al 30% cido ¢ evidentemente dovuto alla tipologia di
insegnamenti che non richiedono propriamente delle particolari strumentazioni; significativa
la soddisfazione per la fruizione dei servizi di biblioteca 69% superiore alla media di ateneo
61%; sufficiente anche la soddisfazione per le postazioni informatiche con 18% di giudizi
positivi contro il 27% dell’ ateneo;

La valutazione della sostenibilita del carico di studi degli studenti esprime un giudizio
positivo pari all’ 82%, valore superiore sia allo scorso anno che alla media di ateneo pari al
77%;

Tra gli studenti della Facolta che hanno svolto parte degli studi all’estero il 38% ne ¢ rimasto
soddisfatto;

circa il 79% studenti ¢ complessivamente soddisfatto del corso di studio frequentato, dato in
linea con la media di ateneo;

circa il 76% dei rispondenti ha dichiarato soddisfazione complessiva sia per il corso di studi
che per I’ateneo, il 66% solo sia per I’ateneo che per il corso di studio il 10% cambierebbe
corso di studio. Nella media di “Tor Vergata” tali valori sono rispettivamente 60% e 13% .

1. Quanti insegnamenti, tra quelli previsti dal Suo corso di studi, ha

frequentato regolarmente? Facolta)) Ateneo

IPit del 75% | 7.88 | 59.90 |
[Tra 50% e 75% | 12.75 | 14.61 |
}TraZS%eSO% H 32.33 H 8.95 }
Meno del 25% 41.52 || 13.84
‘Mancaterisposte ” 5.52 ” 2.70 ‘

2. Qual ¢ il Suo giudizio sulle aule in cui si sono svolte le lezioni e le

Facolta || Ateneo

esercitazioni?

‘Sempreoquasi sempre adeguate ” 19.32 ” 23.42 ‘
‘Spesso adeguate ” 48.75 ” 44.68 ‘
‘Raramente adeguate ” 19.32 ” 22.01 ‘
‘Maiadeguate ” 3.15 ” 4.39 ‘
‘Nonneho utilizzate ” 5.26 ” 2.33 ‘
‘Mancaterisposte ” 4.20 ” 3.17 ‘
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3. Qual e il Suo giudizio sulle attrezzature per le altre attivita didattiche

(laboratori, esperienze pratiche, ecc.)? Facolta || Ateneo

‘Sempre o quasi sempre adeguate H 7.23 H 15.24 ‘
‘Spesso adeguate H 22.34 H 34.20 ‘
‘Raramente adeguate H 17.48 H 22.66 ‘
‘Mai adeguate H 39.42 H 8.47 ‘
‘Non ne ho utilizzate H 8.41 H 17.46 ‘
‘Mancate risposte H 5.12 H 1.97 ‘

4. Qual ¢ il Suo giudizio sulla fruizione dei servizi di biblioteca come supporto

allo studio (accesso al prestito e alla consultazione, orari di apertura, ecc.)? Facolta | Ateneo

‘Decisamente positivo H 18.01 ” 16.51 |
‘Abbastanza positivo H 51.25 ” 44.81 |
‘Abbastanza negativo H 15.11 ” 10.93 |
‘Decisamente negativo H 4.07 ” 6.21 |
INon ne ho utilizzati | 7.49 | 19.77 |
‘Mancate risposte H 4.07 || 1.76 |
‘5. Qual ¢ la Sua valutazione sulle postazioni informatiche? H Facolta H Ateneo ‘
‘Erano presenti e in numero adeguato ” 17.50 H 27.01 ‘
‘Erano presenti ma in numero inadeguato ” 39.61 H 41.17 ‘
‘Non erano presenti ” 9.21 H 11.75 ‘
‘Non ne ho utilizzate ” 31.05 H 18.83 ‘
‘Mancate risposte ” 2.63 H 1.24 ‘

‘6. Il carico di studio degli insegnamenti ¢ stato complessivamente sostenibile? H Facolta H Ateneo |

‘Decisamente SI ” 27.93 H 20.02 |
}Pih SI che NO H 54.15 H 54.63 I
Piu No che SI 12.52 || 19.55

‘Decisamente no ” 1.58 H 3.71 |
‘Mancate risposte ” 3.82 H 2.09 |

7. Se ha effettuato all'estero una parte del corso degli studi universitari,

valuta positivamente il supporto fornitole dalla sua universita ? Facolta |Ateneo

‘Decisamente Si H 22.05 ” 10.43 ‘
}Pih SI che NO H 16.36 ” 12.33 }
Pit No che SI 7.98 6.66

‘Decisamente no H 13.31 || 48.37 ‘
‘Mancate risposte H 40.3 ” 22.21 ‘
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‘8. E complessivamente soddisfatto/a del corso di studi?

H Facolta HAteneo‘

[Decisamente Si | 33,55 | 34.91 ]
}Pil\l SI che NO H 45,33 H 43,48 }
Pilt No che SI 9,99 13,81
‘Decisamente no H 1,41 H 3,75 ‘
‘Mancate risposte H 9,72 H 4,05 ‘

‘9. Se potesse tornare indietro si iscriverebbe nuovamente all'universita?

H Facolta HAteneo‘

‘Si, allo stesso corso di questo Ateneo ” 66,36 ” 59,38 ‘
‘Si, ma ad un altro corso di questo Ateneo ” 10,25 ” 12,95 ‘
‘Si, allo stesso corso ma in un altro Ateneo ” 6,57 ” 11,76 ‘
‘Si, ma ad un altro corso e in un altro Ateneo ” 7,23 ” 8,70 ‘
‘No, non mi iscriverei piu all’universita ” 1,71 ” 3,44 ‘
‘Mancate risposte ” 7,88 ” 3,77 ‘
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Facolta di Ingegneria

Di seguito si riporta lo schema delle risposte, in valore percentuale, ad alcune domande
selezionate dal questionario utilizzato per la Facolta di Ingegneria, tale schema ¢ preceduto da
una breve sintesi:

e 1’86% degli studenti frequenta con costanza piu del 75% degli insegnamenti e tale dato
evidenzia una maggiore partecipazione alle attivita didattiche rispetto all’intero ateneo
(60%);

e il 54% dei rispondenti ¢ soddisfatto delle aule e locali dedicati alle esercitazioni rispetto,
dato inferiore alla media di ateneo, situazione pil critica si registra per la soddisfazione delle
attrezzature a disposizione degli studenti che per la Facolta ¢ 23% contro una media di
ateneo del 49%, stesse situazioni si manifestano per la fruizione dei servizi di biblioteca che
presenta giudizi positivi nel 38% contro la media di ateneo del 61%, per quanto attiene alla
valutazione sulle postazioni informatiche il 8% indica che sono presenti ed adeguate come
numero a fronte del 27% dell’ ateneo;

e per quanto riguarda la valutazione del carico di studi complessivo del percorso didattico gli
studenti che si stanno per laureare dichiarano un grado di soddisfazione (64%) minore
rispetto alla media di ateneo 74%;

e degli studenti della Facolta che hanno effettuato parte degli studi all’estero circa il 25% ¢
rimasto soddisfatto;

® la soddisfazione complessiva del corso di studi presenta circa il 78% di giudizi positivi in
linea con la media di ateneo;

e il 68% dei rispondenti ha dichiarato soddisfazione complessiva sia per il corso di studi che
per I’ateneo, mentre il 17% solo per 1’ateneo. Nella media di “Tor Vergata” tali valori sono
rispettivamente 60% e 13% .

1. Quanti insegnamenti, tra quelli previsti dal Suo corso di studi, ha

frequentato regolarmente? Facolta || Ateneo

[Pit del 75% | 85.61 | 59.90 |
ITra 50% e 75% | 225 | 14.61 |
[Tra 25% e 50% | 7.76 | 8.95 |
[Meno del 25% | 113 | 13.84 |
|Mancate risposte ” 3.25 ” 2.70 |

2. Qual ¢ il Suo giudizio sulle aule in cui si sono svolte le lezioni e le Facolta | Ateneo

esercitazioni?

|Sempre 0 quasi sempre adeguate ” 9.89 ” 23.42 |
|Spesso adeguate ” 43.93 ” 44.68 |
|Raramente adeguate ” 36.17 ” 22.01 |
|Mai adeguate ” 5.26 ” 4.39 |
|Non ne ho utilizzate ” 0.63 ” 2.33 |
|Mancate risposte ” 4.12 ” 3.17 |
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3. Qual e il Suo giudizio sulle attrezzature per le altre attivita didattiche
(l1aboratori, esperienze pratiche, ecc.)?

Facolta || Ateneo

|Sempre 0 quasi sempre adeguate ” 391 ” 15.24 |
|Spesso adeguate ” 19.19 ” 34.20 |
|Raramente adeguate ” 34.34 ” 22.66 |
|Mai adeguate ” 25.51 ” 8.47 |
|Non ne ho utilizzate ” 14.52 ” 17.46 |
|Mancate risposte ” 2.53 ” 1.97 |

4. Qual ¢ il Suo giudizio sulla fruizione dei servizi di biblioteca come
supporto allo studio (accesso al prestito e alla consultazione, orari di
apertura, ecc.)?

Facolta || Ateneo

|Decisamente positivo ” 4.29 ” 16.51 |
|Abbastanza positivo ” 34.3 ” 44.81 |
|Abbastanza negativo ” 16.02 ” 10.93 |
|Decisamente negativo ” 11.22 ” 6.21 |
INon ne ho utilizzati | 31.53 | 19.77 |
|Mancate risposte ” 2.64 ” 1.76 |

|5. Qual ¢ la Sua valutazione sulle postazioni informatiche?

H Facolta H Ateneo |

|Erano presenti e in numero adeguato ” 7.99 ” 27.01 |
|Erano presenti ma in numero inadeguato ” 60.2 ” 41.17 |
|Non erano presenti ” 12.8 ” 11.75 |
|Non ne ho utilizzate ” 16.73 ” 18.83 |
|Mancate risposte ” 2.28 ” 1.24 |

6. Il carico di studio degli insegnamenti e stato complessivamente
sostenibile?

Facolta || Ateneo

|Decisamente SI ” 7.02 ” 20.02 |
IPiu SI che NO H 56.89 H 54.63 I
Pitt No che SI 28.83 || 19.55

|Decisamente no ” 4.72 ” 3.71 |
|Mancate risposte ” 2.54 ” 2.09 |

7. Se ha effettuato all'estero una parte del corso degli studi universitari,
valuta positivamente il supporto fornitole dalla sua universita ?

Facolta || Ateneo

|Decisamente Si ” 8.39 ” 10.43 |
IPiu SI che NO H 16.45 H 12.33 I
Piu No che SI 5.16 6.66

|Decisamente no ” 52.9 ” 48.37 |
|Mancate risposte ” 17.1 ” 22.21 |
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|8. E complessivamente soddisfatto/a del corso di studi?

H Facolta HAtene0|

|Decisamente Si ” 19,40 ” 3491 |
IPiu SI che NO H 57,82 H 43,48 I
Piu No che SI 17,15 || 13,81

|Decisamente no ” 2,38 ” 3,75 |
|Mancate risposte ” 3,25 ” 4,05 |

|9. Se potesse tornare indietro si iscriverebbe nuovamente all'universita?

H Facolta HAtene0|

|Si, allo stesso corso di questo Ateneo ” 51,00 ” 59,38 |
|Si, ma ad un altro corso di questo Ateneo ” 17,13 ” 12,95 |
|Si, allo stesso corso ma in un altro Ateneo ” 16,63 ” 11,76 |
|Si, ma ad un altro corso e in un altro Ateneo ” 8,00 ” 8,70 |
|N0, non mi iscriverei piu all’universita ” 2,88 ” 3,44 |
|Mancate risposte ” 4,36 ” 3,77 |
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Facolta di Lettere e Filosofia

Di seguito si riporta lo schema delle risposte, in valore percentuale, ad alcune domande

selezionate dal questionario utilizzato per la Facolta di Lettere e Filosofia, tale schema ¢
preceduto da una breve sintesi:

una bassa quota 42% degli studenti frequenta con costanza pil del 75% degli insegnamenti e
tale valore si discosta significativamente dal dato di ateneo 60%;

giudizi decisamente positivi si registrano nella soddisfazione delle aule 68%, mentre per le
attrezzature tale valore scende al 44%:; significativa la soddisfazione per la fruizione dei
servizi di biblioteca 76% superiore alla media di ateneo 60%; meno soddisfacente ¢ la
presenza adeguata alle esigenze delle postazioni informatiche con 16% di giudizi positivi
contro il 27% dell’ ateneo;

Molto soddisfacente ¢ la valutazione della sostenibilita del carico di studi 87% degli studenti
esprime un giudizio positivo in raffronto alla media di ateneo del 74%. Questo costituisce un
elemento di coerenza tra carico di lavoro per gli studenti rispetto ai programmi dei corsi;

Tra gli studenti della Facolta che ha svolto parte degli studi all’estero il 16% ne & rimasto
soddisfatto;

il 79% degli studenti ¢ complessivamente soddisfatto del corso di studio frequentato, dato in
linea con la media di ateneo;

circa il 74% dei rispondenti ha dichiarato soddisfazione complessiva sia per il corso di studi
che per I'ateneo, il 15% solo per I’ateneo. Nella media di “Tor Vergata” tali valori sono
rispettivamente 60% e 13% .

1. Quanti insegnamenti, tra quelli previsti dal Suo corso di studi,
ha frequentato regolarmente?

Facolta || Ateneo

[Pit del 75% | 422 | 59.90 |
[Tra 50% e 75% | 30.69 | 14.61 |
[Tra 25% e 50% | 142 | 895 |
[Meno del 25% | 11.02 || 13.84 |
|Mancate risposte H 1.89 ” 2.70 |

2. Qual ¢ il Suo giudizio sulle aule in cui si sono svolte le lezioni e le

Facolta | Ateneo

esercitazioni?

|Sempreoquasi sempre adeguate H 17.19 ” 23.42 |
|Spess0 adeguate H 51.24 “ 44.68 |
|Raramente adeguate H 22.14 || 22.01 |
|Maiadeguate H 2.28 || 4.39 |
|N0nneho utilizzate H 3.87 ” 2.33 |
|Mancaterisposte H 3.28 ” 3.17 |
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3. Qual e il Suo giudizio sulle attrezzature per le altre attivita didattiche
(laboratori, esperienze pratiche, ecc.)?

Facolta | Ateneo

‘Sempre o quasi sempre adeguate H 10.44 H 15.24 ‘
‘Spesso adeguate H 34.14 H 34.20 ‘
‘Raramente adeguate H 23.09 H 22.66 ‘
‘Mai adeguate H 20.28 H 8.47 ‘
‘Non ne ho utilizzate H 10.74 H 17.46 ‘
‘Mancate risposte H 1.31 H 1.97 ‘

4. Qual e il Suo giudizio sulla fruizione dei servizi di biblioteca come supporto
allo studio (accesso al prestito e alla consultazione, orari di apertura, ecc.)?

Facolta | Ateneo

‘Decisamente positivo H 19.72 H 16.51 ‘
‘Abbastanza positivo H 56.47 H 4481 ‘
‘Abbastanza negativo H 8.07 H 10.93 ‘
‘Decisamente negativo H 3.49 H 6.21 ‘
INon ne ho utilizzati | 10.86 | 19.77 |
‘Mancate risposte H 1.39 H 1.76 ‘

‘5. Qual ¢ la Sua valutazione sulle postazioni informatiche?

|| Facolta | Ateneo

|
‘Erano presenti e in numero adeguato H 16.4 H 27.01 ‘
‘Erano presenti ma in numero inadeguato H 58.8 H 41.17 ‘
‘Non erano presenti H 3.3 H 11.75 ‘
‘Non ne ho utilizzate H 20.5 H 18.83 ‘
‘Mancate risposte H 1 H 1.24 ‘

‘6. Il carico di studio degli insegnamenti & stato complessivamente sostenibile?

H Facolta H Ateneo ‘

Decisamente SI 30.01 20.02
IPis SI che NO | 5773 || 54.63 |
IPitt No che SI | 927 || 1955 |
‘Decisamente no ” 1.1 H 3.71 ‘
‘Mancate risposte ” 1.89 H 2.09 ‘

7. Se ha effettuato all'estero una parte del corso degli studi universitari, valuta
positivamente il supporto fornitole dalla sua universita ?

Facolta | Ateneo

‘Decisamente Si H 6.5 H 1043 ‘
}PiﬁSIcheNO H 10.27 H 12.33 }
Pit No che SI 11.54 6.66

‘Decisamenteno H 51.15 H 48.37 ‘
‘Mancate risposte H 20.54 H 22.21 ‘
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‘8. E complessivamente soddisfatto/a del corso di studi?

H Facolta H Ateneo

|
‘Decisamente Si H 27,15 H 34,91 ‘
}Pil\l SI che NO H 52,52 H 43,48 }
Pit No che SI 15,40 13,81
‘Decisamente no H 3,26 H 3,75 ‘
‘Mancate risposte H 1,67 H 4,05 ‘

‘9. Se potesse tornare indietro si iscriverebbe nuovamente all'universita?

H Facolta H Ateneo

|
‘Si, allo stesso corso di questo Ateneo H 58,54 H 59,38 ‘
‘Si, ma ad un altro corso di questo Ateneo H 15,10 H 12,95 ‘
‘Si, allo stesso corso ma in un altro Ateneo H 8,69 H 11,76 ‘
‘Si, ma ad un altro corso € in un altro Ateneo H 10,86 H 8,70 ‘
‘No, non mi iscriverei piu all’universita H 4,24 H 3,44 ‘
‘Mancate risposte H 2,57 H 3,77 ‘
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Facolta di Medicina e Chirurgia

Di seguito si riporta lo schema delle risposte, in valore percentuale, ad alcune domande

selezionate dal questionario utilizzato per la Facolta di Medicina e Chirurgia, tale schema ¢
preceduto da una breve sintesi:

una elevata quota, I’'83% degli studenti, frequenta con costanza piu del 75% degli
insegnamenti, dato significativamente superiore al dato di ateneo 60%, cid ¢ spiegabile
anche dalla particolarita dei corsi di studio che per la maggior parte ha I’obbligo di
frequenza;

giudizi abbastanza positivi si registrano nella soddisfazione delle aule 64%, mentre per le
attrezzature tale valore scende al 54%; leggermente meno apprezzato (49%) il servizio di
fruizione delle biblioteche inferiore alla media di ateneo 60% ed anche la presenza ed
adeguatezza delle postazioni informatiche. La biblioteca si ¢ trasferita presso la Facolta di
Medicina solo nel corso dell’a.a 2007-2008; dallo stesso a.a. alle postazioni informatiche gia
presenti in un’aula della facolta si sono aggiunte le postazioni presenti in biblioteca e fruibili
dagli studenti;

soddisfacente ¢ la valutazione della sostenibilita del carico di studi, circa il 76% degli
studenti esprime un giudizio positivo dato in linea con la media di ateneo del 74%;

tra gli studenti della Facolta ha svolto gli studi all’estero il 16% ne ¢ rimasto soddisfatto;
circa il 79% degli studenti ¢ complessivamente soddisfatto del corso di studio frequentato;
circa il 67% dei rispondenti ha dichiarato soddisfazione complessiva sia per il corso di studi
che per I’ateneo, mentre il 11% solo per I’ateneo. Nella media di “Tor Vergata” tali valori
sono rispettivamente 60% e 13% .

1. Quanti insegnamenti, tra quelli previsti dal Suo corso di studi, ha frequentato

Facolta || Ateneo

regolarmente?

IPit del 75% | 81.35 | 59.90 |
}Tra50%675% ” 12.00 H 14.61 }
Tra 25% e 50% 1.9 8.95
Meno del 25% | 1.9 | 13.84 |
‘Mancaterisposte ” 2.85 H 2.70 ‘

2. Qual ¢ il Suo giudizio sulle aule in cui si sono svolte le lezioni e le

Facolta || Ateneo

esercitazioni?

‘Sempre o quasi sempre adeguate ” 25.51 H 23.42 ‘
‘Spesso adeguate ” 38.2 H 44.68 ‘
‘Raramente adeguate ” 22.51 H 22.01 ‘
‘Mai adeguate ” 7.18 H 4.39 ‘
‘Non ne ho utilizzate ” 2.64 H 2.33 ‘
‘Mancate risposte ” 3.96 H 3.17 ‘
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3. Qual e il Suo giudizio sulle attrezzature per le altre attivita didattiche
(laboratori, esperienze pratiche, ecc.)?

Facolta || Ateneo

‘Sempreoquasi sempre adeguate ” 18.58 ” 15.24 ‘
‘Spesso adeguate ” 35.82 ” 34.20 ‘
‘Raramente adeguate ” 21.94 ” 22.66 ‘
Mai adeguate | 10.07 | 8.47 |
‘Non ne ho utilizzate || 11.94 ” 17.46 ‘
‘Mancate risposte ” 1.65 ” 1.97 ‘

4. Qual e il Suo giudizio sulla fruizione dei servizi di biblioteca come supporto
allo studio (accesso al prestito e alla consultazione, orari di apertura, ecc.)?

Facolta | Ateneo

‘Decisamente positivo H 17.38 H 16.51 ‘
‘Abbastanza positivo H 314 H 4481 ‘
‘Abbastanza negativo H 7.2 H 10.93 ‘
‘Decisamente negativo H 7.65 H 6.21 ‘
INon ne ho utilizzati | 34.89 | 19.77 |
‘Mancate risposte H 1,48 H 1.76 ‘

‘5. Qual ¢ la Sua valutazione sulle postazioni informatiche?

|| Facolta | Ateneo

|
‘Erano presenti e in numero adeguato H 26.58 H 27.01 ‘
‘Erano presenti ma in numero inadeguato H 21.74 H 41.17 ‘
‘Non erano presenti H 28.00 H 11.75 ‘
‘Non ne ho utilizzate H 22.64 H 18.83 ‘
‘Mancate risposte H 1.04 H 1.24 ‘

‘6. Il carico di studio degli insegnamenti e stato complessivamente sostenibile?

H Facolta H Ateneo

|
‘Decisamente SI H 23.74 H 20.02 ‘
}Piﬁ SI che NO H 51.99 H 54.63 }
Pilt No che SI 18.33 19.55
‘Decisamenteno H 4.36 H 3.71 ‘
‘Mancaterisposte H 1.58 H 2.09 ‘

7. Se ha effettuato all'estero una parte del corso degli studi universitari, valuta
positivamente il supporto fornitole dalla sua universita ?

Facolta | Ateneo

‘Decisamente Si H 8.14 H 10.43 ‘
}PiﬁSIcheNO H 7.06 H 12.33 }
Pit No che SI 3.53 6.66

‘Decisamenteno H 56.58 H 48.37 ‘
‘Mancate risposte H 24.69 H 22.21 ‘
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‘8. E complessivamente soddisfatto/a del corso di studi?

H Facolta H Ateneo

|
‘Decisamente Si H 33,78 H 34,91 ‘
}Pil\l SI che NO H 44,72 H 43,48 }
Pit No che SI 13,16 13,81
‘Decisamenteno H 4,43 H 3,75 ‘
‘Mancaterisposte H 3,92 H 4,05 ‘

‘9. Se potesse tornare indietro si iscriverebbe nuovamente all'universita?

H Facolta H Ateneo ‘

‘Si, allo stesso corso di questo Ateneo H 56,14” 59,38‘
‘Si, ma ad un altro corso di questo Ateneo H 10,67” 12,95‘
‘Si, allo stesso corso ma in un altro Ateneo H 14,33” 11,76‘
‘Si, ma ad un altro corso e in un altro Ateneo H 10,23” 8,70‘
‘No, non mi iscriverei piu all’universita H 4,02” 3,44‘
‘Mancate risposte H 4,61 H 3,77‘
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Facolta di Scienze Matematiche, Fisiche e Naturali

Di seguito si riporta lo schema delle risposte, in valore percentuale, ad alcune domande

selezionate dal questionario utilizzato per la Facolta di Scienze Matematiche, Fisiche e Naturali,
tale schema ¢ preceduto da una breve sintesi:

il 75% degli studenti frequenta con costanza piu del 75% degli insegnamenti, dato superiore
alla media di ateneo 60%;

giudizi abbastanza critici si registrano nella soddisfazione delle aule 51% contro una media
di ateneo del 68%, per le attrezzature tale valore scende al 46% abbastanza in linea con la
media di ateneo. Il servizio di fruizione delle biblioteche ¢ in linea con le percentuali
precedenti (52%). Inferiore alla media di ateneo 68%, I’adeguatezza delle postazioni
informatiche. Questo costituisce un punto di criticita trattandosi di una Facolta scientifica
dove laboratori ed attrezzature sono indispensabili;

circa il 68% indica soddisfazione rispetto alla sostenibilita del carico di studi, dato inferiore
alla media di ateneo (74%);

tra gli studenti della Facolta che hanno effettuato soggiorno all’estero il 15% ne € rimasto
soddisfatto;

circa il 75% degli studenti ¢ complessivamente soddisfatto del corso di studio frequentato, in
linea con la media di ateneo;

circa il 72% dei rispondenti ha dichiarato soddisfazione complessiva sia per il corso di studi
che per I’ateneo mentre il 18% solo per 1’ateneo. Nella media di “Tor Vergata” tali valori
sono rispettivamente 60% e 13% .

1. Quanti insegnamenti, tra quelli previsti dal Suo corso di studi, ha frequentatg

Facolta || Ateneo

regolarmente?

[Pit del 75% | 7539 | 59.90 |
}TraSO%e75% H 16,60 H 14.61 I
Tra 25% e 50% 2,93 8.95
[Meno del 25% | 1,37 | 13.84 |
‘Mancaterisposte H 3,71 H 2.70 |

2. Qual ¢ il Suo giudizio sulle aule in cui si sono svolte le lezioni e le

Facolta || Ateneo

esercitazioni?

‘Sempre o quasi sempre adeguate H 10.55 H 23.42 ‘
‘Spesso adeguate H 41.6 H 44.68 ‘
‘Raramente adeguate H 34.77 H 22.01 ‘
‘Mai adeguate H 8.98 H 4.39 ‘
‘Non ne ho utilizzate H 0.59 H 2.33 ‘
‘Mancate risposte H 3.51 H 3.17 ‘
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3. Qual e il Suo giudizio sulle attrezzature per le altre attivita didattiche
(laboratori, esperienze pratiche, ecc.)?

Facolta | Ateneo

‘Sempre o0 quasi sempre adeguate H 6.93 H 15.24 ‘
‘Spesso adeguate H 39.21 H 34.20 ‘
‘Raramente adeguate H 39.41 H 22.66 ‘
‘Mai adeguate H 4.55 H 8.47 ‘
‘Non ne ho utilizzate H 7.22 H 17.46 ‘
‘Mancate risposte H 2.18 H 1.97 ‘

4. Qual e il Suo giudizio sulla fruizione dei servizi di biblioteca come supporto
allo studio (accesso al prestito e alla consultazione, orari di apertura, ecc.)?

Facolta | Ateneo

‘Decisamente positivo H 9.43 H 16.51 ‘
‘Abbastanza positivo H 42.63 H 4481 ‘
‘Abbastanza negativo H 15.32 H 10.93 ‘
‘Decisamente negativo H 6.88 H 6.21 ‘
INon ne ho utilizzati | 24.17 | 19.77 |
‘Mancate risposte H 1.57 H 1.76 ‘

‘5. Qual ¢ la Sua valutazione sulle postazioni informatiche?

|| Facolta | Ateneo

|
‘Erano presenti e in numero adeguato H 13.41 H 27.01 ‘
‘Erano presenti ma in numero inadeguato H 59.15 H 41.17 ‘
‘Non erano presenti H 8.13 H 11.75 ‘
‘Non ne ho utilizzate H 18.5 H 18.83 ‘
‘Mancate risposte H 0.81 H 1.24 ‘

6. Il carico di studio degli insegnamenti ¢ stato complessivamente

Facolta | Ateneo

sostenibile?

‘Decisamente SI H 114 H 20.02 ‘
}Pih SI che NO H 56.58 H 54.63 }
Pilt No che SI 21.22 19.55
‘Decisamente no H 6.48 H 3.71 ‘
‘Mancate risposte H 4.32 H 2.09 ‘

7. Se ha effettuato all'estero una parte del corso degli studi universitari, valuta
positivamente il supporto fornitole dalla sua universita ?

Facolta | Ateneo

‘Decisamente Si H 3.68 H 12.39 ‘
}Pih SI che NO H 5.88 H 2391 }
Pitt No che SI 1.47 10.47

‘Decisamente no H 70.22 H 3.71 ‘
‘Mancate risposte H 18.75 H 49.52 ‘
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‘8. E complessivamente soddisfatto/a del corso di studi?

H Facolta H Ateneo

|
‘Decisamente Si H 16,80 H 34,91 ‘
}Pil\l SI che NO H 57,81 H 43,48 }
Pil No che SI 17,19 13,81
‘Decisamenteno H 4,88 H 3,75 ‘
‘Mancate risposte H 3,32 H 4,05 ‘

‘9. Se potesse tornare indietro si iscriverebbe nuovamente all'universita?

H Facolta H Ateneo

|
‘Si, allo stesso corso di questo Ateneo H 54,10 H 59,38 ‘
‘Si, ma ad un altro corso di questo Ateneo H 17,58 H 12,95 ‘
‘Si, allo stesso corso ma in un altro Ateneo H 11,52 H 11,76 ‘
‘Si, ma ad un altro corso e in un altro Ateneo H 8,79 H 8,70 ‘
‘No, non mi iscriverei piu all’universita H 4,30 H 3,44 ‘
‘Mancate risposte H 3,71 H 3,77 ‘
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APPENDICE A: I PROFILI PER FACOLTA’ ED ATENEO

Legenda: Eco=Economia; Giu = Giurisprudenza; Ing = Ingegneria; LeF= Lettere e Filosofia; Med = Mediucina e Chirurgia; SMFN= Scienze

MM.FF.NN.

‘SESSO H Eco H Giu || Ing H LeF H Med H SMFN H Ateneo |
M | 566 | 5072 | 27,04 | 7446 | 6450 | 5547 | 5661 |
IF | 434 | 39,16 | 71,32 | 2347 | 3236 | 4121 | 4021 |
IMancate risposte | o | 1012 | 164 | 208 | 314 | 332 | 318 |
‘E’ stato studente fuori sede? H Eco H Giu H Ing H LeF || Med H SMFN H Ateneo |
ST | 373 | 3141 | 27,05 | 29,58 || 3553 | 24,51 | 31,83 |
INO | 62,7 | 5874 | 6881 | 67,13 | 60,28 | 71,18 | 64,08 |
[Mancate risposte | o | 986 | 404 | 329 || 419 | 431 | 409 |
‘Si sta per laureare in un corso del: H Eco H Giu H Ing H LeF || Med H SMFN H Ateneo |
[Laurea a Ciclo unico | o ] 81,05 | 217 | 367 | 547 | 296 | 1428 |
‘Nuovo ordinamento laurea specialistica H 32,7 H 3,82 H 46,17 H 54,22 || 44,30 H 42,89 H 38,48 |
INuovo ordinamento laurea triennale | 624 | 1,84 | 1429 | 2145 || 2994 | 3498 | 2815 |
[Vecchio ordinamento | 50 | 632 | 3329 | 1887 || 9,12 | 1383 | 13,87 |
[Mancate risposte | o || 697 | 408 | 1,79 | 1117 | 534 | 523 |
‘Si sta per laureare in corso? H Eco H Giu H Ing H LeF || Med H SMFN H Ateneo |
ST | 3800 | 1301] 3880 3651 6540 4107 41,34
INO | 6200 | 7372 s5636] 57,17 29,19 53,17 5295
‘Mancate risposte H 0 H 13,27H 4,83” 6,32” 5,41” 5,75H 5,71|
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823:1121“ ltr;izg;agl(r)ll(:;:: :;i‘eguelh previsti dal Suo corso di studi, ha Eco Giu Ing LeF Med SMFN | Ateneo
IPitt del 75% | 5948 | 788 | 8561 | 422 | 81,35 | 7539 | 59.90 |
Tra 50% e 75% | 733 || 1275 | 225 | 30,69 | 12,00 || 16,60 | 14.61 |
Tra 25% e 50% | 356 | 3233 | 776 | 142 || 190 | 293 | 895 |
Meno del 25% | 2963 | 4152 | 1,03 | 11,02 | 1,9 | 1,37 | 13.84 |
Mancate risposte I o | 552 | 325 | 1,89 || 28 | 371 | 270 |
‘Motivi della scelta della Facolta H Eco H Giu H Ing H LeF || Med H SMFEN H Ateneo |
Suggerimento Famigliare | 819 | 358 | 158 | 294 || 286 | 226 | 436 |
IQualita insegnamenti | 869 | 221 || 225 | 216 || 32 | 317 | 441 |
IPrestigio Facolta | 2351 | 341 | 236 | 304 | 4 | 09 | 935 |
[Perché ci vanno gli amici | 513 || 1942 | 259 | 88 | 251 || o | 638 |
lInclinazione personale | 4959 | 632 | 8041 | 7311 || 69,49 | 8281 | 6579 |
[Facilita di inserimento nel mondo del lavoro | 044 || 068 | 349 | 137 | 823 | 226 | 256 |
|Altro | 445 | 75 | 732 | 855 || 971 | 86 | 715 |
Durante il periodo di svolgimento delle lezioni, per quanto tempo

ha alloggiato a meno di un’ora di viaggio dalla sede del corso di Eco Giu Ing LeF Med SMFN || Ateneo
studi?

Oltre 75% della durata degli studi, o sempre | 713 | 5861 || 66,67 | 58,78 | 50,75 | 63,01 | 60,51 |
Tra 50% e 75% della durata degli studi | 65 | 604 | 694 | 923 || 891 | 705 | 7,66 |
Tra 25% e 50% della durata degli studi | 36 || 736 | 328 | 59 | 704 | 431 | 545 |
IMeno del 25% della durata degli studi, o mai | 186 | 2339 | 2071 | 2427 | 3031 | 22,70 | 24,00 |
[Mancate risposte | o | 460 | 240 | 181 || 299 | 294 | 238 |
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Durante il periodo di svolgimento delle lezioni, ha svolto qualche

e s . Eco Giu Ing LeF Med SMFN || Ateneo
attivita lavorativa?
INo, nessuna | 258 | 11,30 | 13,64 | 1348 | 2324 | 2309 | 1537 |
IS, con continuita a tempo pieno | 66 || 1840 | 1313 | 2161 | 17,15 || 822 | 17,09 |
IS, con continuita a tempo parziale | 193 | 37,71 | 3826 | 3588 | 2027 | 2935 | 34,11 |
ISI, in modo occasionale, saltuario, stagionale | 484 | 2865 || 3232 | 2666 | 3727 | 3640 | 3123 |
[Mancate risposte |0 || 394 | 265 | 238 | 208 | 294 | 221 |
Ssz?ii(ta ;;iiill(i)?gludlzm sulle aule in cui si sono svolte le lezioni e le Eco Giu Ing LeF Med SMFN || Ateneo
[Sempre o quasi sempre adeguate | 4925 | 1932 | 989 | 17.19 | 2551 | 1055 || 2342 |
Spesso adeguate | 4612 | 48.75 | 4393 | 5124 | 382 | 416 | 44.68 |
[Raramente adeguate | 409 | 1932 | 36.17 | 22.14 | 2251 | 3477 || 22.01 |
Mai adeguate | 032 | 315 | 526 | 228 | 718 | 898 | 439 |
INon ne ho utilizzate | 022 | 526 | 063 | 387 | 264 | 059 | 233 |
Mancate risposte | o | 420 | 412 | 328 | 396 | 351 || 317 |
e e e e o™ | oo | i [ me [ ver [ vea [ v [ ntene
[Sempre o quasi sempre adeguate | 3633 | 723 | 391 | 1044 || 1858 || 693 | 1524 |
Spesso adeguate | 5172 || 2234 | 1919 | 3414 || 3582 | 3921 | 3420 |
[Raramente adeguate | 84 || 1748 | 3434 | 23.09 | 21,94 | 3941 | 2266 |
Mai adeguate | 075 || 3942 | 2551 | 2028 | 1007 | 455 | 847 |
INon ne ho utilizzate | 28 || 841 | 1452 | 1074 || 11,94 | 722 | 1746 |
IMancate risposte | o || 512 | 253 || 131 || 1,65 | 218 | 197 |
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Qual ¢ il Suo giudizio sulla fruizione dei servizi di biblioteca come

supporto allo studio (accesso al prestito e alla consultazione, orari Eco Giu Ing LeF Med SMFN | Ateneo
di apertura, ecc.)?

IDecisamente positivo | 249 | 1801 | 429 | 1972 || 1738 | 943 | 1651 |
|Abbastanza positivo | 5657 || 5125 | 343 | 5647 || 314 | 42,63 | 4481 |
|Abbastanza negativo | 927 | 1511 | 1602 | 807 || 72 | 1532 | 1093 |
IDecisamente negativo | 42 || 407 | 1122 | 349 | 765 | 688 | 621 |
INon ne ho utilizzati | 506 || 749 | 3153 | 1086 | 34.89 | 24,17 | 19.77 |
[Mancate risposte | o || 407 | 264 || 139 | 148 | 157 | 176 |
.Que.llié la sua valutazione sugli spazi dedicati allo studio Eco Giu Ing LeF Med SMFEN | Ateneo
individuale?

|[Erano presenti ed adeguati | 387 | 3062 | 593 | 16,12 || 23,05 || 11,79 | 21,93 |
[Erano presenti ma inadeguati | 570 | 39,06 | 6439 | 3731 || 1987 | 3556 | 4044 |
INon erano presenti | 04 || 499 | 2437 | 2378 || 2661 | 3458 | 1888 |
INon ne ho utilizzati | 39 || 22,08 | 467 | 21,59 | 2884 | 14,15 | 17,20 |
[Mancate risposte I o | 315 | 063 | 1,19 || 1,63 || 393 | 155 |
‘Qualéla Sua valutazione sulle postazioni informatiche? H Eco H Giu H Ing || LeF H Med H SMFN H Atene0|
[Erano presenti e in numero adeguato | 7026 | 1750 | 799 | 164 | 2658 | 1341 | 27.01 |
[Erano presenti ma in numero inadeguato | 2586 | 3961 | 602 | 588 | 2174 | 59,15 | 41.17 |
INon erano presenti | 043 || 921 | 128 | 33 | 2800 | 813 | 1175 |
INon ne ho utilizzate | 345 | 3105 | 1673 | 205 | 2264 | 185 | 1883 |
‘Mancaterisposte H 0 H 2.63 H 2.28 || 1 H 1.04 H 0,81 H 1.24 |
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g;:;;?:; ;llltglgfa(egli;:g:atlilllgl‘?ttlco ¢ risultato adeguato per la Eco Giu Ing LeF Med SMFN || Ateneo
[Sempre o quasi sempre | 435 || 60,97 | 32,03 | 5743 || 3697 | 4431 | 4535 |
[Per piti della meta degli esami | 490 | 26,68 | 4830 | 32,57 || 3422 | 3941 | 37,99 |
IPer meno della meta degli esami | 67 || 394 | 1513 | 693 | 2064 | 980 | 1140 |
Mai 0 quasi mai | o8 || 1,58 | 366 | 158 | 616 | 196 | 294 |
Mancate risposte | o || 683 | 08 | 149 | 200 | 451 | 232 |
Complessi.vamente ritiene che I’organizzazione degli esami sia Eco Giu Ing LeF Med SMFN | Ateneo
stata soddisfacente?

[Sempre o quasi sempre | 37,1 | 6242 | 1929 | 40,62 || 2924 | 29,75 | 36,04 |
[Per pitt della meta degli esami | 431 || 2352 | 4250 | 37,64 || 3013 | 36,01 | 3525 |
IPer meno della meta degli esami | 163 || 907 | 2585 | 14,10 || 2455 | 2231 | 1892 |
Mai 0 quasi mai | 36 || 223 | 1034 | 616 | 1481 | 763 | 808 |
[Mancate risposte | o || 276 | 202 | 149 | 126 | 431 | 170 |
::);:tz:;;:l())iil?studlo degli insegnamenti ¢ stato complessivamente Eco Giu Ing LeF Med SMFN || Ateneo
IDecisamente SI | 1315 || 2793 | 7.02 | 3001 || 2374 | 114 | 20.02 |
[Pitt SI che NO | 5248 | 5415 | 56.89 | 5773 || 51.99 | 56,58 | 54.63 |
[Pitt No che SI | 2942 || 1252 | 2883 | 927 | 1833 | 2122 | 1955 |
IDecisamente no | 495 || 158 | 472 | 11 || 436 | 648 | 371 |
Mancate risposte | o || 382 | 254 || 18 | 158 | 432 | 209 |
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rispecchiaty la sua effetiva preparazione? Eco | Giu | Ing | LeF | Med | SMFN | Atenco
[Sempre o quasi sempre | 267 || 3049 | 2092 | 5493 || 3523 | 3026 | 3421 |
[Per piil della meta degli esami | 511 | 40,87 | 49,55 || 33,83 || 4191 | 46,56 | 4340 |
IPer meno della meta degli esami | 189 | 1669 | 2221 | 776 | 1632 | 1572 | 16,00 |
Mai 0 quasi mai | 33 || 644 | 475 | 15 | 478 | 334 | 402 |
Mancate risposte | o || 552 | 257 | 18 | 1,75 | 413 | 236 |
‘Ritiene che la supervisione della prova finale sia stata adeguata? H Eco H Giu H Ing || LeF H Med H SMFEN H Atene0|
IDecisamente SI | 254 | 4862 | 4588 | 52,53 || 40,50 | 42,69 | 3898 |
IPit1 SI che NO | 428 || 3022 | 3435 | 33,13 || 3899 | 37,75 | 32,38 |
IPitt No che SI | 226 || 591 | 11,15 | 737 || 11,61 | 1047 | 1626 |
IDecisamente no I 92 | 618 | 418 | 323 || 581 | 474 | 853 |
INon era prevista supervisione | o || 145 | 139 | 131 || 1,13 | 138 | 108 |
Mancate risposte | o || 762 | 304 | 242 | 19 | 296 | 2,77 |
Se ha effettuato all'estero una parte del corso degli studi

universitari, valuta positivamente il supporto fornitole dalla sua Eco Giu Ing LeF Med SMFN | Ateneo
universita ?

IDecisamente SI | 3062 | 2205 | 839 | 65 | 814 | 368 | 1239 |
IPit1 SI che NO | 4150 | 1636 | 1645 | 1027 || 706 | 588 | 2391 |
IPitt No che SI | 1700 || 798 | 516 | 1154 || 353 | 147 | 1047 |
IDecisamente no | 1088 | 1331 | 529 | 5115 || 5658 || 7022 | 3.71 |
[Mancate risposte | o || 403 | 171 | 2054 || 2469 | 18,75 | 49.52 |
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::3 ;is;olto attivita di tirocinio o stage riconosciuta dal corso di Eco Giu Ing LeF Med SMFN | Ateneo
IS1, presso I'universita | o4 || 171 | 21,72 | 1273 || 4927 | 4715 | 22,55 |
|SI, presso un ente o un’azienda pubblica | o4 || 039 | 501 | 364 | 995 | 488 | 448 |
ISI, presso un’azienda privata | 20 | 132 | 810 | 1131 | 1234 | 38 | 7,17 |
IS, presso altre organizzazioni | 13 || 487 | 1568 | 1556 || 524 | 305 | 791 |
[Non ho effettuato tirocinio o stage | 958 | 579 | 1285 | 1949 || 12,03 || 18,09 | 28,05 |
[Mancate risposte | o | 8592 | 3663 | 3727 || 11,18 | 2297 | 29,84 |
dalluniversith per effttuare Pattivit di irocinio o stage? Eco | Giu | Ing | LeF | Med | SMFN | Atenco
IDecisamente SI | 1,0 || 494 | 21,11 || 1748 | 29,02 | 2697 | 16,54 |
IPit1 SI che NO | 1,6 || 1,51 | 2402 | 23,19 || 3339 | 2888 | 1881 |
[Pitt No che SI I 09 | 069 | 844 | 804 | 1695 || 1050 | 798 |
IDecisamente no | o8 || 288 | 495 | 758 | 830 | 597 | 520 |
Mancate risposte | 958 || 89,99 | 4148 | 4371 | 12,33 | 2768 | 5147 |
‘I\E complessivamente soddisfatto/a del corso di studi? H Eco H Giu H Ing || LeF H Med H SMFEN H Atene0|
IDecisamente Si | 6950 | 3355 | 1940 | 27,15 || 33,78 || 16,80 | 34,91 |
IPit1 SI che NO | 1002 || 4533 | 57,82 || 52,52 | 44,72 | 57,81 || 4348 |
IPitt NO che SI | 11,53 | 999 | 17,15 | 1540 || 13,16 || 17,19 | 13,81 |
IDecisamente no | 582 | 141 | 238 | 326 | 443 | 488 | 375 |
[Mancate risposte | 313 | 972 | 325 | 167 | 39 | 332 | 405 |
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‘Consig]ierebbe ad un amico la stessa facolta? H Eco H Giu H Ing || LeF H Med H SMFN H Ateneo |
Si | 869 | 73,19 | 66,79 | 7091 | 7348 | 64,23 | 7342 |
INo | 131 | 17,87 | 30,66 | 24,77 || 22,57 || 3241 | 22,80 |
[Mancate risposte | o | 894 | 254 | 431 | 395 | 336 | 378 |
iﬁ ’[l)l(l)lti(i]ses:S::);;lare indietro si riscriverebbe nuovamente Eco Giu Ing LeF Med SMFEN || Ateneo
1Si, allo stesso corso di questo Ateneo | 6951 | 6636 | 51,00 | 5854 | 56,14 | 54,10 | 59,38 |
Si, ma ad un altro corso di questo Ateneo | 1002 | 1025 | 17,13 | 15,10 || 10,67 | 17,58 | 12,95 |
ISi, allo stesso corso ma in un altro Ateneo | 11,53 | 657 | 1663 | 869 | 1433 | 11,52 | 11,76 |
|Si, ma ad un altro corso e in un altro Ateneo | 58 | 723 | 800 | 1086 | 1023 || 879 | 870 |
INo, non mi iscriverei pili all’universita | 312 | 1,71 | 2388 | 424 | 402 | 430 | 344 |
Mancate risposte | o | 7.8 | 436 | 257 | 461 | 371 | 377 |
‘Nel prossimo futuro intendo H Eco H Giu H Ing || LeF H Med H SMFN H Ateneo |
Continl}are i1. lavoro che svolgevo anche prima di iscrivermi a questo 33 763 750 587 383 1.54 482
corso di studi ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’
iog?inuare a svolgere il lavoro che ho iniziato durante questo corso di 5.8 4.47 7.02 6.78 1025 2.15 6.72
studi

‘Accettare un’offerta di lavoro che mi ¢ stata proposta H 7,0 H 9,20 H 10,36 || 3,25 H 6,41 H 2,00 H 6,34 |
IMettermi alla ricerca di un’occasione di lavoro | 321 || 31,27 | 3821 | 27,19 || 2549 | 20,12 | 2889 |
PrOSfaggire ‘gli studi universitari (altra laurea, scuola di 50.0 28.91 2976 39.11 30.61 46.85 36.85
specializzazione, master, dottorato ...) ’ ’ ’ ’ ’ ’ ’
|Altro | 17 | 11,9 | 964 | 1409 || 1551 | 2488 | 12,76 |
Mancate risposte | o | 11,56 | 250 | 370 || 290 | 246 | 362 |
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IIj]iS ts(;)liciliit;?ztgﬁl:iéﬂ;g:;:g‘? dei pasti offerti dal servizio Eco Giu Ing LeF Med SMFN | Ateneo
IDecisamente Si | 96 || 751 | 598 | 849 | 917 | 437 | 795 |
IPitt SI che NO | 268 | 13,83 | 2887 | 21,58 || 1492 | 16,07 | 2029 |
[Piti No che SI | 208 | 567 | 2042 | 7,69 || 692 | 1468 | 12,06 |
IDecisamente no | 138 | 619 | 1573 | 889 | 901 | 1687 | 11,17 |
INon ho usufruito di tale servizio | 259 | 60,08 | 27,18 | 51,65 || 57,89 | 46,03 | 4571 |
IMancate risposte | 31 || 672 | 1,82 | 170 || 2,00 | 198 | 282 |
E’ soddisfatto/a dell’organizzazione (manutenzione, pulizia,

affollamento, distanza, etc.) del servizio ristorazione Eco Giu Ing LeF Med SMFN | Ateneo
dell’Universita?

IDecisamente Si | 155 || 11,84 | 616 | 1200 || 917 | 493 | 1036 |
[Pitt SI che NO | 358 || 2276 | 3402 | 27,18 || 149 | 2051 | 2538 |
IPitt No che SI | 197 || 934 | 2413 | 923 | 817 | 12,62 | 1334 |
IDecisamente no | 108 || 566 | 1245 | 694 | 886 | 1420 | 941 |
INon ho usufruito di tale servizio | 164 || 43,68 | 21,57 | 4325 || 57,22 | 4536 | 39,07 |
[Mancate risposte | 18 | 671 | 167 | 1,39 || 168 | 237 | 244 |
dEi’SIs)(();l;lll)sifia:Ztt(Z??della qualita degli alloggi (pulizia, distanza, spazi Eco Giu Ing LeF Med SMFN | Ateneo
IDecisamente SI | 233 || 1,14 | 286 | 446 || 1,00 | 205 | 249 |
[Pitt SI che NO | 288 || 326 | 396 | 446 | 204 | 280 | 335 |
IPitt No che SI | 068 || 212 | 123 | 170 || 306 | 065 | 135 |
IDecisamente no | 068 || 098 | 08 | 18 | 1,02 | 054 | 096 |
INon ho usufruito del servizio | 000 | o000 | 000 | 013 || 000 | 647 | 150 |
Mancate risposte | 9342 || 9251 | 91,13 | 8742 | 92,86 | 87,50 | 90,35 |
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I tempi di erogazione della borsa di studio hanno soddisfatto le sue

. . Eco Giu Ing LeF Med SMFN | Ateneo
esigenze di spesa?

IDecisamente SI | 183 || 447 | 266 | 348 | 624 | 374 | 183 |
[Pitt SI che NO | 248 || 556 | 767 | 865 | 1307 | 654 | 248 |
IPitt No che SI | 356 || 393 | 579 | 787 || 671 | 935 | 356 |
IDecisamente no | 442 || 447 | 673 | 658 | 528 | 7,79 | 442 |
INon ho usufruito del servizio | 022 | o000 | 000 | 000 || 036 | 031 | 022 |
[Mancate risposte | 8750 || 81,57 | 77,15 | 7342 || 6835 | 7227 | 87,50 |
.L’importo dellfu bor.sa di stud.io sie dimf)strat.o adeguato a coprire Eco Giu Ing LeF Med SMFN | Ateneo
i costi sostenuti per il mantenimento agli studi?

IDecisamente SI | 119 || 244 | 203 | 334 | 409 | 218 | 257 |
IPit1 SI che NO | 205 | 244 | 501 | 656 | 1011 | 561 | 524 |
IPitt No che SI | 377 | 1287 | 767 | 874 | 746 | 872 | 796 |
IDecisamente no | 539 | 691 | 736 | 797 | 1023 || 105 | 7,77 |
[Mancate risposte | o011 | 000 | 000 | 000 || 002 || 000 | 005 |
INon ho usufruito di tale servizio | 8750 || 7534 | 77,93 | 7339 | 67,99 | 7290 | 7641 |
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