
Econ o mists have long ar gued that au to ma tion, not trade, is re spon si ble for the bulk of the 6 mil ­
lion jobs shed by the man u fac tur ing sec tor over the past 25 years. Now, they have put a pre cise fig ure
on some of the losses.

In dus trial robots alone elim i nated up to 670,000 Amer i can jobs be tween 1990 and 2007, ac cord ­
ing to new re search from MIT’s Daron Ace moglu and Bos ton Univer sity’s Pas cual Restrepo.

Many have in ter preted the study as an in dict ment of tech no log i cal change — a sign that, as one
New York Times  head line  put  it,  “Robots  are win ning  the  race  for Amer i can  jobs.” But  the  big ger
take away is that the na tion has been ill­equipped to deal with the up heaval caused by au to ma tion.

The re searchers es ti mate that half the job losses re sulted from robots di rectly re plac ing work ers.
The rest of the jobs dis ap peared from else where in the lo cal com mu nity. It seems that af ter a fac tory
sheds work ers, that eco nomic pain re ver ber ates, trig ger ing fur ther un em ploy ment at, say, the neigh ­
bor hood gro cery store or the car deal er ship.

The lat est study sug gests that for man u fac tur ing work ers, the process of ad just ing to tech no log i cal
change has been much slower and more painful than most ex perts thought.

“We were look ing at a span of 20 years, so in that time frame, you would ex pect that man u fac tur ­
ing work ers would be able to find other em ploy ment,” Restrepo said. In stead, not only did the fac tory
jobs van ish, but other  lo cal  jobs dis ap peared,  too. Ace moglu and Restrepo say that ev ery  in dus trial
ro bot elim i nated about three man u fac tur ing po si tions, plus three more jobs from around town.

Ex perts still say trade and au to ma tion can ben e fit Amer i cans over all, con tribut ing to lower prices
and cre at ing new kinds of jobs. But this ev i dence draws at ten tion to the losers — the dis lo cated fac ­
tory work ers who just can’t bounce back.

The re search from Ace moglu and Restrepo joins the work of David Au tor, David Dorn and Gor don
Han son, who have shown that the harms of trade with China were sim i larly con cen trated in cer tain
com mu ni ties.  The  laid­off man u fac tur ing work ers  couldn’t  quickly  find  new  jobs,  so  the  eco nomic
pain lin gered in their neigh bor hoods.

The United States does have a pro gram to re train work ers who lost their jobs to over seas com pe ti ­
tion, but re search shows that most of them turn to other parts of the gov ern ment safety net, such as
So cial  Se cu rity,  dis abil ity  ben e fits  and  Med i caid.  Few  of  these  ef forts,  though,  seem  to  be  do ing
enough for com mu ni ties that have lost their man u fac tur ing bases, where peo ple have re duced earn ­
ings for the rest of their lives.

Per haps  that much was  ob vi ous.  Af ter  all,  anec dotes  about  the Rust  Belt  abound.  But  the  new
find ings bol ster the con clu sion that these eco nomic dis lo ca tions are not brief set backs, but can hurt
ar eas for an en tire gen er a tion.
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But how do we even know that au to ma tion is a big part of the story at all? A key bit of ev i dence is
that, de spite the mas sive lay offs, Amer i can man u fac tur ers are mak ing more stuff than ever. Fac to ries
have  be come  vastly  more  pro duc tive.  Many  fac tors  contributed  to  these  changes;  Ace moglu  and
Restrepo fo cused par tic u larly on the rise of the in dus trial ro bot.

In the past, machines did au to mate many jobs out of ex is tence, but new tech nol ogy al ways cre ated
new op por tu ni ties — new kinds of de sires and new kinds of jobs to ful fill them. The re cent anx i eties
about  tech no log i cal change are hardly new; writ ing  in  the 1930s, econ o mist John May nard Keynes
coun seled pa tience, promis ing  that any  jobs  lost  to  tech nol ogy marked only a  “tem po rary phase of
mal ad just ment.”

The ques tion now is what to do if the pe riod of mal ad just ment lasts decades, or pos si bly a life time,
as the lat est ev i dence sug gests. Some say the time is nigh for a uni ver sal ba sic in come. Mi crosoft co­
founder Bill Gates re cently of fered an other provoca tive sug ges tion: Per haps robots should pay taxes
to com pen sate the work ers that they re place.

An other les son from his tory is that hu mans may have to be come more flex i ble. Amer ica’s trans ­
for ma tion  from  an  agri cul tural  na tion  to  a  man u fac tur ing  na tion  didn’t  hap pen  by  ac ci dent,  says
Michael Chui, a part ner at the McKin sey Global In sti tute who stud ies au to ma tion trends.

“For peo ple to go from work ing on the farm to work ing in fac to ries, we greatly in creased the ed u ­
ca tional at tain ment of the coun try over that time,” he said.

Some work ers have weath ered the strains of au to ma tion bet ter than oth ers. The num ber of jobs in
fi nance, for in stance, has con tin ued to climb in re cent decades, de spite com put ers tak ing over many
tasks such as fil ing pa pers, con duct ing re search or even ex e cut ing trades. Com put er i za tion dis placed
some peo ple but also cre ated new kinds of work — jobs for pro gram mers and peo ple who sift through
ter abytes of fi nan cial data. In this case, au to ma tion am pli fied op por tu ni ties for peo ple with ad vanced
skills and tal ents.

Even  in  auto  man u fac tur ing,  an  in dus try  that  has  been  the  poster  child  for  robots  dis plac ing
work ers, there are signs of new op por tu nity. Ron Har bour, an an a lyst at Oliver Wy man, says many of
the most au to mated fac to ries these days ac tu ally re quire more hu man la bor to pro duce a car. That’s
be cause cars them selves have be come more com plex, with more com pli cated fea tures.

The lat est auto jobs are not the same as the old auto jobs, of course. These days, plants are seek ing
more ro bot tech ni cians than as sem bly­line welders. But this il lus trates the hope that some day there
will be more than enough work for both hu mans and robots, as long as we are pre pared for it to look
dif fer ent from what we’re used to.

“We were look ing at a span of 20 years, so in that time frame, you would ex pect that man u fac tur ­
ing work ers would be able  to  find other em ploy ment.” Pas cual Restrepo, Bos ton Univer sity econ o ­
mist, on how the ad just ment to au to ma tion has been slower and more painful than pre dicted


