Rif 1575

Seconda prova scritta

Traccia n. 1 — Estratta

1. Il Mercato Elettronico della Pubblica Amministrazione (MePA)
2. Cosa el Ciclo o ruota di Deming?
3. La certificazione del Sistema di Gestione della Qualita (SGQ) secondo la norma ISO 9001:2015

Traccia n. 2 - Non Estratta

1. llruolo e le funzioni del Responsabile Unico di Procedimento (RUP)
2. Cosa e un Sistema di Gestione della Qualita (SGQ)
3. Nel contesto della norma ISO 9001:2015 cosa si intende per approccio per processi?

Traccia n. 3 — Non Estratta

1. Cos’e il Codice Unico di Progetto (CUP)?
2. Scopo della norma ISO 9001:2015
3. Qualisono i documenti e le registrazioni obbligatorie, secondo la norma ISO 9001:2015?



