
Au royaume du boeuf bour gui gnon et de la chou croute al sa cienne, on a tou jours culti vé les par ti ­
cu la rismes ali men taires. A pré sent, au bout de la four chette, les pra tiques des Fran çais s’ato misent.
Dé sor mais,  cha cun  se  concocte  son  ré gime,  comme  on  se  bri cole  une  re li gion.  Quelque  37 %  des
Fran çais ex cluent au moins un in gré dient de leur as siette, ré vé lait il y a quelques mois une en quête
mon diale de Niel sen

sur l’ali men ta tion. «De plus en plus d’in di vi dus choi sissent une ali men ta tion par ti cu lière pour di ­
verses  rai sons,  mé di cales,  sa ni taires,  éthiques  ou  spi ri tuelles»,  sou ligne  la  di rec trice  des  études
consom ma teur au sein de l’ins ti tut, Isa belle Kaif fer­Si van.

Si  les  fruits  et  lé gumes  font  un  re tour  re mar qué  de puis  trois  ans,  cour gette  et  ki wi  en  tête  en
2016, la viande pour suit son re cul amor cé dans les an nées 1980. «Dans 34 % des foyers fran çais en
2016, une per sonne au moins ten dait à ré duire sa consom ma tion de pro duits d’ori gine ani male, à des
de grés va riables », dé taille Ju lia Bur tin,  la res pon sable des études stra té giques de Kan tar World pa ­
nel.

« Il suf fit d’in vi ter une di zaine d’amis à dî ner pour s’aper ce voir que les uns se disent al ler giques,
les autres suivent un ré gime ou ne veulent plus con som mer ni viande ni pro duits lai tiers », constate

Les par ti cu la rismes ali men taires ex plosent : 37 % des Fran çais ex cluent au moins un
in gré dient de leurs as siettes Le phé no mène se tra duit par une hausse des ventes des
pro duits vé gé taux sans glu ten ou sans lac tose La ten dance du bio est pré sente au Sa ­
lo
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Vincent Gré goire, di rec teur à l’agence de style Nel lyRo di, qui y voit  la pers pec tive d’«une hy per seg ­
men ta tion de l’offre

ali men taire ». At ta blé à l’étage du res tau rant vé gan Hank Bur ger à Pa ris, Marc­Au ré lien Es piaut,
un étu diant en géo gra phie de l’en vi ron ne ment, confirme qu’il doit choi sir ses res tau rants en fonc tion
de ce que mangent ses amis. Lui n’a pas to ta le ment re non cé à un bon ham bur ger sai gnant. Mais ce
jour­là, une co pine vé gé ta rienne d’Aix­en­Provence est de pas sage à Pa ris.

Sur un mar ché atone des pro duits de grande  consom ma tion,  le bon heur pas se rat­il de plus  en
plus par les niches? Dans la grande dis tri bu tion, Niel sen pré voit dans les deux ans qui viennent une
crois sance an nuelle de 30 % pour les pro duits vé gé taux (steacks et yaourts de so ja), de 50 % pour les
pro duits sans glu ten et de 15 % pour le lait sans lac tose.

Mais le nou veau Graal, c’est le bio. En ré pon dant à bon nombre d’at tentes, il se dé mo cra tise. Au ­
jourd’hui, 70 % des Fran çais en mangent tous les mois et 15 % tous les jours. Les ventes (tous cir cuits)
ont bon di de 20 % en 2016, à 7 mil liards d’eu ros, et de 15 % de puis jan vier, se lon l’Agence Bio. A pré ­
sent que ce seg ment re pré sente en vi ron 3 % du mar ché ali men taire hexa go nal, les conver sions s’ac cé ­
lèrent. « Ces pro duits sont pa rés de toutes  les ver tus par  les consom ma teurs », re con naît Ré mi Ri ­
chard, char gé d’études in no va tion et pros pec tive chez Agrial, l’une des toutes pre mières co opé ra tives
agri coles fran çaises, connue pour ses pu rées Créa line, ses sa lades Flo rette ou ses cidres de l’Agence
Bio, et qui se ra pré sente au Sa lon in ter na tio nal de l’agri cul ture qui se tient à la porte de Ver sailles, à
Pa ris, du 25 fé vrier 5 mars. «On se doit donc de pro duire de plus en plus bio et de se rap pro cher de
ses  va leurs  dans  le  conven tion nel.  »  Ré équi li brer  un  bud get  plus  lar ge ment  consa cré  au  bio  peut
d’ailleurs ex pli quer en par tie  la ré duc tion de  la consom ma tion de viande, pre mier poste au sein du
bud get  ali men taire,  ana lyse  la  consul tante Cé line Lais ney dans  son étude Vi gie ali men ta tion 2016­
2017, pu bliée ré cem ment avec

Fu tu ribles. C’est d’ailleurs ce que font les can tines qui sont pas sées au 100 % bio.
A l’évi dence, les lignes bougent. Le bio (ven du 20 % à 25 % plus cher en moyenne que son équi ­

valent conven tion nel, se lon l’Agence Bio) comme les pro duits «sans» (plus coû teux de 50 % à 100 %
d’après Niel sen) per mettent de va lo ri ser des pro duc tions et d’échap per à la guerre des prix. Niel sen
constate que sur tous ces ter rains, ce sont les pe tites marques in no vantes ou lo cales et celles qui ont
une an té rio ri té qui tirent le mieux leur épingle du jeu.

A la tête de la marque So ja sun, le groupe Tri bal lat Noyal a ain si conso li dé en 2016 sa place de lea ­
der des rayons « trai teur vé gé tal » et « ul tra frais à base de so ja ». Ses ventes ont pro gres sé de 7 %, à
270 mil lions d’eu ros de chiffre d’af faires. «Un foyer sur dix a consom mé un steak vé gé tal l’an née der ­
nière ; nos pro duits ne s’adressent plus seule ment à des po pu la tions particulières, mais à l’en semble
des consom ma teurs», se ré jouit le di rec teur gé né ral, Oli vier Clan chin.

LISTE NOIRE DES PRO DUITS
Les mar chés  du  bio  et  de  la  dié té tique  offrent  éga le ment  aux  en seignes  spé cia li sées  quelques

rares  îlots où  les dis tri bu teurs gé né ra listes ne sont pas ar chi do mi nants. Pour Franck Pon cet, di rec ­
teur gé né ral de Na tu ra lia France (groupe Mo no prix), «les spé cia listes peuvent faire va loir leur offre
de marques dif fé rentes, du conseil grâce une connais sance ap pro fon die des pro duits, alors que l’écart
de prix tend à se ré duire ». L’en seigne rap porte qu’elle a pro gres sé plus vite que le mar ché du bio en
2016 dans ses 150 ma ga sins.

Et lorsque les lu bies pas sa gères des life sty lers, qui ex plorent un ré gime après l’autre, re tombent,
les marques ex pertes peuvent se rac cro cher à leur coeur de cible. La crois sance ex po nen tielle du mar ­



ché fran çais du «sans glu ten » ra len tit ain si de puis fin 2016, constate le lea der eu ro péen du sec teur,
DrS chär. Ce la an nonce la fin d’une « bulle spé cu la tive au tour du “sans glu ten” ces trois der nières an ­
nées, qui a fait fi gure de poule aux oeufs d’or avec des crois sances de 20% à 25 % et a at ti ré de nom ­
breux ac teurs», com mente Sé bas tien Jaf feux, le res pon sable mar ke ting de la fi liale France.

« Il y a un grand désar roi, de plus en plus de per sonnes consultent pour sa voir ce que l’on
peut  en core manger »,  as sure Do mi nique Eraud, mé de cin nu tri tion niste. Car  la dé fiance porte

sur les pro duits eux­mêmes, dont la liste noire s’al longe tous les jours de puis le scan dale de la vache
folle en 1998. L’ob ser va toire ali men taire Ocha, qui tra vaille de puis 2012 sur la mon tée des «ali men ta ­
tions particulières», montre que les «an ti» visent aus si des pra tiques (d’éle vage et d’abat tage des ani ­
maux, de trans for ma tion in dus trielle…) ou cri tiquent des ap proches (res tau ra tion ra pide).

Les  ré seaux  so ciaux  leur offrent une  for mi dable  caisse de  ré so nance,  comme  le montre  l’af flux
d’adhé sions  à  l’as so cia tion  L214  Ethique & Ani maux,  dont  les  images  tour nées  dans  des  abat toirs
tournent en boucle sur In ter net. Elle est pas sée de 10 000 membres dé but 2016 à 25000 dé but 2017.
L’im pact  est  dé ci sif  au près  des  mil len nials,  «nés  après  l’apo ca lypse  et  gran dis  avec  Google  »,  re ­
marque  Jo len ta  Bak,  fon da trice  de  la  so cié té  de  conseil  en  stra té gie  de marques  Amar cord  :  «  Ils
vivent sou vent  leur corps comme un temple à pré ser ver des pol lu tions, et ce la vaut aus si bien pour
leur nour ri ture que pour les cos mé tiques ou la mode. » Dé sor mais, « avec son ali men ta tion, on

vote », juge Ch ris tophe Au douin, le di rec teur gé né ral de Sto ny field France. Cette fi liale, créée au
sein du groupe Da none pour dé ve lop per les yaourts bio Les 2 Vaches, s’est lar ge ment ins pi rée de la
dé marche ci toyenne et éthique lan cée par Ga ry Hir sh berg, fon da teur de Sto ny field aux Etats­Unis et
mi li tant éco lo giste de la pre mière heure.

Les can di dats à l’élec tion présidentielle de vaient d’ailleurs re ce voir, la se maine der nière, un Ma ­
ni feste pour le manger mieux pu blié par Fleu ry Mi chon. Le groupe est «cons cient d’être per çu comme
la source du pro blème plu tôt que la so lu tion, il faut réus sir à chan ger ça», ex plique Da vid Gar bous, le
di rec teur du mar ke ting  stra té gique. Sa  jeune gamme de pro duits  vé gé ta riens  s’étoffe  ce mois­ci de
nou veaux plats cui si nés. Et la pro por tion de ses pro duits les plus «ver tueux » (char cu te rie bio, La bel
rouge et bleu­

« IL Y A UN GRAND DÉSAR ROI, DE PLUS EN PLUS DE PER SONNES CONSULTENT POUR
SA VOIR CE QUE L’ON PEUT EN CORE MANGER »

DO MI NIQUE ERAUD mé de cin nu tri tion niste
blanc­coeur) doit pas ser de 30 % de son chiffre d’af faires ac tuel le ment à 60 % dans cinq ans.
Les opé ra tions «mains propres» se mul ti plient aus si dans la grande dis tri bu tion. Sys tème U vient

d’en ter rer tout un cor tège de sub stances in dé si rables dans 45 % (en vo lume) des pro duits U. Il am bi ­
tionne d’ar ri ver à 60 % en 2022, car « nous de vons être exem plaires », ex horte son pa tron, Serge Pa ­
pin. En jan vier, Le clerc a pro fi té des 20 ans de sa marque Re père pour s’en ga ger à ré duire de moi tié,
dans les trois ans, l’usage des pes ti cides sur les pro duits agri coles, tout en amé lio rant l’em preinte en ­
vi ron ne men tale de sa gamme. In ter mar ché en ri chi ra cette an née son la bel L’Es sen tiel, lan cé fin 2013,
d’une di zaine de pro duits sans ad di tifs ni conser va teurs. La se maine der nière, c’était au tour de Car ­
re four de dé voi ler deux me sures fortes pour ses fi lières viande. Une cer ti fi ca tion sur le bien­être ani ­
mal par un or ga nisme in dé pen dant va être mise en place, en par te na riat avec l’ONG Wel farm. A par ­
tir de fin 2017, le client pour ra éga le ment scan ner son steak ou sa cô te lette de porc avec son smart ­
phone pour ac cé der aux in for ma tions de tra ça bi li té.



Qu’il s’agisse de sé cu ri té, de qua li té ou de tra ça bi li té, «il n’y au ra pas de re tour en arrière, mais il
faut se mé fier des dog ma tismes et ne pas op po ser les dé marches», consi dère M. Pa pin. Car ou vrir la
boîte noire de  l’ali men taire  re vient un peu à ou vrir  la boîte de Pan dore. En  lan çant des « pro duits
sans », ne va­t­on pas stig ma ti ser  les pro duits « avec » ? «Même  lors qu’on est sin cère dans sa dé ­
marche, on se doit d’être to ta le ment trans pa rent, si non on ne nous le par don ne ra pas », met en garde
Jo lan ta Bak.

LES CLIENTS DICTENT LES STRA TÉ GIES
La ré flexion au tour du mo dèle ali men taire de de main per met éga le ment d’in no ver dans les mo ­

dèles éco no miques. Si l’en jeu com mer cial de la fi liale Les 2 Vaches n’était pas co los sal au dé part pour
Da none, elle a fait son trou. En pro gres sion de près de 25 % en 2016, elle brasse des ventes de 30 mil ­
lions d’eu ros en grandes sur faces. S’y ajoutent 5 mil lions d’achats des res tau rants et des can tines.

Que  les  clients  dictent  di rec te ment  les  stra té gies,  au cune marque n’en doute plus.  L’idée de  la
gamme Car re four Veggie a été  souf flée à  l’en seigne par  les  in ter nautes  sur  son site col la bo ra tif «Si
j’étais Car re four». Les « étables ci toyennes » de la marque Les 2 Vaches, un road­show pour se rap ­
pro cher des consom ma teurs, com men ce ra mi­mars en Nor man die. Et Fleu ry Mi chon va à  la pêche
aux idées sur les ré seaux so ciaux et ou vri ra ses usines au pu blic les 10 et 11 mars.

As sez désem pa rés face aux nou velles at tentes en ma tière d’éthique et de na tu rel au dé but des an ­
nées 2000, les géants an glo saxons de l’agroa li men taire avaient pré fé ré faire main basse sur de pe tits
la bels in dé pen dants. Cette op tion leur évi tait de re pen ser to ta le ment une pro duc tion, un mar ke ting et
une dis tri bu tion fon dés sur des sé ries longues et donc in adap tés à des cibles plus ré duites. On se sou ­
vient d’Uni le ver ra che tant  les glaces Ben & Jer ry’s, Ge ne ral Mills  les sur ge lés bios Cas ca dian Farm,
ou ConA gra les pro duits vé gé ta riens de Light life Foods.

Da none, qui a ac quis Sto ny field US en 2001 et plus ré cem ment le spé cia liste d’ali ments bio pour
bé bés Hap py Fa mi ly, semble avoir re te nu la le çon. Il es père de ve nir très pro chai ne ment le nu mé ro un
mon dial des pro duits lai tiers bio en ache tant l’amé ri cain Whi teWave, éga le ment spé cia liste des bois ­
sons vé gé tales avec sa marque Al pro. A l’oc ca sion de la pu bli ca tion des ré sul tats de son groupe, mi­fé ­
vrier,  le PDG de Da none, Em ma nuel Fa ber, pre nait  acte,  en  tout  cas, d’un « monde en  train de  se
frag men ter, de se com plexi fier » où les consom ma teurs rai son ne ront de plus en plus «lo cal» et dans
le quel «les ten dances re li gieuses vont cli ver les so cié tés et les ques tions en vi ron ne men tales vont né ­
ces si ter de re pen ser les chaînes lo gis tiques ». Le spé cia liste des ten dances Vincent Gré goire ré flé chit
très sé rieu se ment à la fa çon dont on va mo di fier sa fa çon de manger pour pou voir conti nuer, mal gré
tout, «à rê ver la nour ri ture comme lien so cial ». Il a dé jà sa pe tite idée : le re tour du buf fet. « Cha cun
y pui se ra ce qu’il veut, mais la com po si tion

se ra très ré flé chie.» Les ca rottes râ pées se ront bio, les fa la fels ha lal et les bou lettes veggie. Il y en
au ra pour tout le monde.

« DE PLUS EN PLUS D’IN DI VI DUS CHOI SISSENT UNE ALI MEN TA TION PAR TI CU LIÈRE »
ISA BELLE KAIF FER­SI VAN di rec trice des études consom ma teur chez Niel sen


