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ü Tipologia: autorità pubblica indipendente
ü Ambito: accreditamento di università private in Austria, 

supervisione delle università provate accreditate 
ü Ruolo: compiti regolati dalla legge sull’accreditamento in 

ambito universitario 
ü Metodi: peer review, visite on-site, report

Austrian Accreditation Council



ü Tipologia: organismo indipendente, i 16 componenti sono 
nominati dal ministro del governo federale 

ü Ambito: accreditamento, valutazione e rinnovo del 
riconoscimento dei corsi di studio delle “fachhochschule” 

ü Ruolo: garanzia di qualità ex-ante e ex-post dei corsi di 
studio delle “fachhochschule”

ü Metodi: autovalutazione interna e valutazione esterna con 
l’utilizzo di gruppi di esperti

Fachhochschulrat (Austria)



ü Tipologia: organismo governativo indipendente
ü Ambito: tutte le istituzioni universitarie
ü Ruolo: valutazione della qualità delle principali “missions

del pubblico servizio” di ciascuna istituzione: ricerca, 
formazione di base e continua, implicazioni sociali e 
responsabilità sociale, governance (accountability)

ü Metodi: analisi di dati quantitativi e utilizzo di indicatori; 
sistema di “expert review” per le valutazioni qualitative

Comité national d'évaluation
(Francia)



ü Tipologia: indipendente, fondato dal Ministero 
dell’Educazione

ü Ambito: tutti i livelli di istruzione 
ü Ruolo: quality assessment della qualità della formazione, 

valutazione sistematica della formazione, accreditamento, 
sviluppo di metodi e tecniche per la valutazione e per la 
quality assurance 

ü Metodi: nomina di gruppi di esperti, autovalutazione, visite 
in loco, indagini, reporting degli esperti, report pubblico 

The Danish Evaluation Institute



ü Tipologia: fondato dal Ministero dell’Educazione, ma 
indipendente dal ministero stesso e dalle istituzioni universitarie 

ü Ambito: coordinamento e implementazione di organizzazioni di 
esperti indipendenti sia dall’amministrazione sia dalle istituzioni 
universitarie; non prende decisioni di tipo amministrativo 

ü Ruolo: organizzazione delle valutazioni a livello istituzionale, di 
corsi e di insegnamenti; fornire servizi di consulenza nella 
implementazione delle valutazioni, sviluppo e diffusione di 
metodologie per la valutazione e diffusione delle good practices a 
livello nazionale e internazionale

ü Metodi: valutazione istituzionale delle università, accreditamento 
dei nuovi politecnici, audit dei qualità nei politecnici, valutazione 
di corsi e insegnamenti, accreditamento della formazione 
continua e di corsi specialistici

Finnish Higher Education 
Evaluation Council



ü Tipologia: fondato dalla Conferenza dei Ministri dell’Educazione 
e degli Affari Culturali delle Länder nella Repubblica Federale e 
dalla Associazione delle Università e delle altre istituzioni 
universitarie in Germania; finanziato dalla “The Donors' 
Association for the Promoting of Sciences and Humanities in 
Germany” 

ü Ambito: accreditamento delle agenzie per l’accreditamento, 
accreditamento dei corsi 

ü Ruolo: implementazione del sistema per l’accreditamento che 
può avvalersi di agenzie strutturate in diverso modo e 
specializzate in diversi ambiti; le procedure delle varie agenzie 
devono comunque essere condotte secondo standard 
confrontabili e in questo senso l’Akkreditierungsrat è l’autorità 
che verifica e garantisce che gli standard sono aderenti a principi 
di confrontabilità coordinando, monitorando e supportando il 
lavoro delle agenzie attraverso pubblicazioni e incontri

ü Metodi: quality assessment esterno, peer review 

Akkreditierungsrat (Germany)



ü Tipologia: organismo indipendente finanziato dal 
Parlamento

ü Ambito: valutazione delle università e dei college, delle 
nuove lauree, dei requisiti nazionali, scuole di 
dottorato, programmi di studio post-laurea, 
accreditamento delle nuove università e college, nuove 
facoltà, regolamentazione del sistema dei crediti; 
progettazione degli accordi internazionali relativi al 
riconoscimento e alla equipollenza dei titoli

ü Ruolo: responsabilità relativa alla supervisione della 
qualità del sistema universitario ungherese

ü Metodi: autovalutazione, peer review, pubblicazione 
report 

Hungarian Accreditation Committee



ü Tipologia: organismo istituito con legge del 1999, 
succeduto al National Council for Educational Awards
costituito nel 1972

ü Ambito: istituzioni di formazione post-secondaria
ü Ruolo: incoraggiare, facilitare, coordinare e sviluppare 

la formazione al di fuori dell’università, incoraggiare e 
promuovere, approvare corsi e conferire titoli 

ü Metodi: valutazioni istituzionali, review programmatica, 
valutazione nuovi corsi, national quality review, nomina 
panel di esperti, autovalutazione, visite in loco, indagini, 
reporting dei valutatori esterni, report pubblico 

Higher Education and Training 
Awards Council (Ireland)



ü Tipologia: organismo del Ministero dell’Educazione, della 
Ricerca e degli Affari Religiosi

ü Ambito: consulenza al Ministero in materia di istituzioni 
universitarie 

ü Ruolo: due compiti principali, sviluppo a lungo termine del 
sistema universitario e sviluppo delle linee guida per la 
quality assurance e la valutazione nel sistema universitario 

ü Metodi: coordinamento delle attività amministrative per 
tutte le valutazioni, autovalutazione e valutazione esterna

Norwegian Agency of Quality 
Assurance in Education



ü Tipologia: organismo indipendente diretto da un board 
di amministratori fiduciari

ü Ambito: nazionale

National Agency for 
Quality Assessment

and Accreditation of Spain



ü Tipologia: consorzio tra il Governo delle Catalonia e le 7 
università statali del sistema universitario catalano

ü Ambito: programmazione del programma per la quality 
assurance del sistema catalano

ü Ruolo: dare impulso alle politiche per la qualità a la 
valutazione continua nelle università; diffondere 
informazioni tra i principali attori dello sviluppo del 
sistema universitario

ü Metodi: l’agenzia ha adottato i metodi proposti nel “The 
European Pilot Projects for Evaluation Quality in HE” che 
utilizza un sistema misto di autovalutazione e valutazione 
condotta da gruppi di esperti

Agència per a la Qualitat del Sistema 
Universitari a Catalunya - Agency for Quality 
Assurance in the Catalan University System



ü Tipologia: organismo governativo
ü Ambito: università, college universitari, college per la 

professione di infermiere
ü Ruolo: supportare e sviluppare il sistema di quality 

assurance nelle istituzioni universitarie; valutazioni a 
livello nazionale; accreditamento dei corsi di laurea nei 
college universitari e delle iniziative private nel sistema 
universitario

ü Metodi: approccio multi-metodo

National Agency for Higher Education
(Svezia)



ü Tipologia: organismo governativo
ü Ambito: università, “open university” e politecnici
ü Ruolo: report al Ministro dell’Educazione e della Scienza, 

verifica della rispondenza ai parametri legislativi 
ü Metodi: meta-valutazione; valutazione dei riscontri dei 

quality audits

Inspectorate of Higher Education
(The Netherlands)



ü Tipologia: tutte le decisioni del board del NAO sono 
indipendenti e non vi è alcuna influenza da parte delle 
università, e del Ministero dell’Educazione, Cultura e 
Scienza 

ü Ambito: accreditamento di tutti i corsi del sistema 
universitario 

ü Ruolo: responsabile dell’accreditamento dei corsi di 
laurea esistenti e della valutazione dei nuovi

Netherlands Accreditation 
Organization (The Netherlands)



ü Tipologia: organismo indipendente composto da 
rappresentanti delle istituzioni, delle agenzie governative 
che lo sostengono finanziariamente, membri indipendenti 

ü Ambito: tutte le università nel Regno Unito, 
collaborazione con partner oltreoceano 

ü Ruolo: promuovere la fiducia che la qualità erogata e lo 
standard dei titoli sono sempre salvaguardati e migliorati

ü Metodi: audit istituzionale, valutazione dei corsi, 
valutazioni ad hoc su richieste specifiche

The Quality Assurance Agency for 
Higher Education (UK)


