Appendice Parte V - Relazione sulle opinioni degli studenti laureandi
per ’anno accademico 2003-2004

QUESTIONARIO

Il questionario, anonimo, serve a rilevare in modo sistematico le opinioni
degli studenti che hanno completato un corso di studi.

Queste conoscenze potranno aiutare a valutare la qualita dei percorsi
formativi del nostro Ateneo.

Per favore, indichi con una crocetta la risposta che meglio corrisponde
alla sua situazione o alla sua opinione.

Grazie

Facolta:

Corso di Studio:

Anno accademico:

Seduta di laurea del:
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Dati generali

- Sesso: 1 Maschio 1 Femmina
- Eta (in anni compiuti) [ O

- Diploma scuola superiore:

O Liceo Classico O Istituti tecnici O Altri licei

[] Liceo Scientifico [] Istituti professionali [] Altro

- Voto di diploma: [1 [ [
- Eta (in anni compiuti) all’anno di immatricolazione [1 []

- Anno di immatricolazione: .1 [ /0

- E’ stato studente fuori sede? 1 Si per quanti anni accademici  [1[]

[0 No
A. Alcuni riferimenti generali

1) Sista per laureare in un corso del:

o Vecchio ordinamento O Nuovo ordinamento laurea specialistica
o Nuovo ordinamento laurea triennale O Nuovo ordinamento, laurea a ciclo unico
2) Si sta per laureare in corso? L1 Si 1 No

SE NO, indicare la motivazione principale:

o Sono stato uno studente lavoratore o  Mancanza di sostegno da parte dei docenti
o Mancanza di basi per sostenere i primi esami o Programmi d’esame troppo vasti
o Testi troppo vasti e di difficile comprensione o Particolare severita dei docenti

[ ARIO o eeee

3) Complessivamente, quanti insegnamenti, ha seguito regolarmente?

O Piu del 75% [] Tra50% e 75% [] Tra25%e50% [] Meno del 25%

4) Quanti insegnamenti ha frequentato al 1° anno? (es. uno su sei previsti : 1/6 )

/
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5) Quanti insegnamenti ha frequentato al 2° anno? (es. uno su tre previsti: 1/3 )

/

6) Motivi della scelta:

a) dell’Ateneo : .

o Vicinanza alla casa o  Comodita mezzi di trasporto
o Perché ci vanno gli amici o Prestigio dell'ateneo

o Tradizione familiare o Servizi che fornisce l'ateneo
O ARMO o e

b) della Facolta :

o Inclinazione personale o L .
Perché ci vanno gli amici
o Prestigio della Facolta o Suggerimento familiare
o Qualita degli insegnamenti o Facilita inserimento nel mercato del lavoro
O A0 .

B. Le condizioni di studio e lavoro

7) Considerando tutto il periodo di studi che lei ha completato, per quanto tempo
ha alloggiato a MENO di un’ora di viaggio dalla sede del corso di studi?

o Oltre 75% della durata degli studi, o sempre o Tra25% e 50% della durata degli studi
o Tra50% e 75% della durata degli studi o Meno del 25% della durata degli studi, o mai

8) Durante il periodo di svolgimento delle lezioni ha alloggiato:

O in casa propria con i genitori o in casa con altri studenti (fuori sede)

o in casa da solo (fuori sede) o altra situazione

9) Durante il periodo delle lezioni ha svolto qualche attivita lavorativa?

o SI, con continuita a tempo pieno o SI, in modo occasionale, saltuario, stagionale

o SI, con continuita a tempo parziale o NO, nessuna
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C. Le infrastrutture: aule, laboratori, biblioteche e spazi

per lo studio

10) Qual ¢ il suo giudizio sulle aule in cui si sono svolte le lezioni?

Al 1° ANNO

complessivamente

Sempre 0 quasi sempre adeguate
Spesso adeguate

Raramente adeguate

Mai adeguate

Non ne ho utilizzate

OO0 o0Oogao

Sempre 0 quasi sempre adeguate
Spesso adeguate

Raramente adeguate

Mai adeguate

Non ne ho utilizzate

Ooo0oooag

11) Qual ¢ il suo giudizio sui locali e sulle attrezzature per le altre attivita

didattiche (esercitazioni, laboratori, esperienze pratiche, etc.)?

Al 1° ANNO

Complessivamente

Sempre o quasi sempre adeguate
Spesso adeguate

Raramente adeguate

Mai adeguate

Non ne ho utilizzate

OO0Oo0ooao

Sempre o quasi sempre adeguate
Spesso adeguate

Raramente adeguate

Mai adeguate

Non ne ho utilizzate

O0o0ooag

12) Qual ¢ il suo giudizio sui servizi di biblioteca come supporto allo studio

(dotazione di libri o riviste, prestito e consultazione, orari di apertura, etc.)?

Al 1° ANNO

Complessivamente

o Decisamente positivo
o Abbastanza positivo
o Abbastanza negativo
o Decisamente negativo
o Non ne ho utilizzati

o Decisamente positivo
o Abbastanza positivo
o Abbastanza negativo
o Decisamente negativo
o Non ne ho utilizzati

13) Qual ¢ la sua valutazione sugli spazi dedicati allo studio individuale (diversi dalle

biblioteche)?

Al 1° ANNO

complessivamente

o Erano presenti e adeguati

o Erano presenti ma inadeguati
o Non erano presenti

o Non ne ho utilizzati

o Erano presenti e adeguati

o Erano presenti ma inadeguati
o Non erano presenti

o Non ne ho utilizzati

14) Qual ¢ la sua valutazione sulle postazioni informatiche?

Al 1° ANNO

complessivamente

o Erano presenti e adeguati

o Erano presenti ma inadeguati
o Non erano presenti

o Non ne ho utilizzati

o Erano presenti e adeguati

o Erano presenti ma inadeguati
o Non erano presenti

o Non ne ho utilizzati

D. Lo studio e gli esami
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15) 1l carico di studio degli insegnamenti ¢ stato complessivamente accettabile?

Al 1° ANNO complessivamente
o Decisamente SI o Decisamente SI
o Piu SI che NO o Pit SI che NO
o Pit NO che SI o Pit NO che SI
o Decisamente NO o Decisamente NO

16) Di norma, il materiale didattico ¢ risultato adeguato per la preparazione degli
esami?

Al 1° ANNO complessivamente
o Sempre 0 quasi sempre o Sempre 0 quasi sempre
o Per pit della meta degli esami o Per pil della meta degli esami
o Per meno della meta degli esami o Per meno della meta degli esami
o Mai o quasi mai o Mai o quasi mai

17) Complessivamente, ritiene che I’organizzazione degli esami (appelli, orari,
informazioni, prenotazioni, ...) sia stata soddisfacente?

Al 1° ANNO complessivamente
o Sempre 0 quasi sempre o Sempre 0 quasi sempre
o Per pit della meta degli esami o Per pil della meta degli esami
o Per meno della meta degli esami o Per meno della meta degli esami
o Mai o quasi mai o Mai o quasi mai

18) Ritiene che, nel complesso, le modalita di conduzione degli esami siano state
eque?

Al 1° ANNO complessivamente
o Sempre 0 quasi sempre o Sempre 0 quasi sempre
o Per pit della meta degli esami o Per pil della meta degli esami
o Per meno della meta degli esami o Per meno della meta degli esami
o Mai o quasi mai o Mai o quasi mai

19) Ritiene che la supervisione della prova finale (tesi di laurea oppure relazione sul
tirocinio, elaborato di fine studi, o altro) sia stata adeguata e necessaria per la
completezza della formazione?

o Decisamente SI o Decisamente SI
o Piu SI che NO o Pit SI che NO
o Pit NO che SI o Pit NO che SI
o Decisamente NO o Decisamente NO

20) Indicare la media dei voti? (es. 27,56) _

21) Quali difficolta ha incontrato in questi anni di studio?

Al 1° ANNO complessivamente
o Nessuna o Nessuna
o Comprensione spiegazione docenti o Comprensione spiegazione docenti
o Carenza di attivita didattiche per alcune materie | o Carenza di attivita didattiche per alcune materie
o Orari esercitazioni o Orari esercitazioni
o Reperibilita dei docenti o Reperibilita dei docenti
o Aule o Aule
o Rapporto con altri studenti o Rapporto con altri studenti
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E. Le attivita di supporto

22) Se ha effettuato all’estero una parte del corso di studi (con attivita riconosciuta
nel curriculum, per esempio esami convalidati, tesi, ...), valuta positivamente il
supporto fornitole dalla sua universita?

o Decisamente ST O Piu SI che NO
o Piu NO che SI O Decisamente NO

o Non ho effettuato tale tipo di soggiorno all’estero ...

23) Ha svolto attivita di tirocinio o stage riconosciuta dal corso di studi?
o Sl o NO

24) Se ha risposto SI indichi presso quale ente ha svolto il tirocinio (se ha piu risposte
indichi il tirocinio ritenuto da Lei piu importante)

O universita o altre organizzazioni

o ente di ricerca pubblico o azienda pubblica o azienda privata

24 bis) Se ha risposto SI, Lei yaluta positivamente il supporto fornitole
dall’universita per effettuare I’attivita di tirocinio o stage?

o Decisamente SI O Pju SI che NO
o Piu NO che SI 0 Decisamente NO

Risponda alla seguente domanda SOLOQO SE ha effettuato un passaggio
da un ordinamento ad un altro ordinamento oppure da un corso di
studi ad un altro corso di studi:

25) Valuta positivamente:

- i criteri per il riconoscimento dei crediti nel passaggio dal corso precedente a
quello attuale? (nuovo ordinamento)

- 1 criteri per il riconoscimento degli esami nel passaggio dal corso precedente a
quello attuale? (vecchio ordinamento)

o Decisamente SI O Piu SIche NO
o Pit NO che SI U Decisamente NO



F. La soddisfazione complessiva

26) E’ complessivamente soddisfatto/a del sistema :
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. o e SI NO

universitario?
27) E’ complessivamente soddisfatto/a del nostro Ateneo? o Si NO
28) E’ complessivamente soddisfatto/a della Facolta scelta? o Sl NO
29) E’ complessivamente soddisfatto/a del Corso di Studio ? o Si NO
30) Consiglierebbe ad un amico la stessa Facolta? o Sl o NO
e SESI per quale dei seguenti motivi (una sola risposta):

o Buoni sbocchi professionali o Interessante

o Benorganizzata o Buona preparazione

o Attuale o Professori disponibili

O A0 s aeene
e SENO per quale dei seguenti motivi (una sola risposta):

o Difficile / Impegnativa o Troppo teorica

o  Poco organizzata o Pochi aggiornamenti

o Non mi trovavo bene o Scarsi sbocchi professionali

O ARMO o e

31) Se potesse tornare indietro nel tempo, si iscriverebbe nuovamente

all’universita?

o SI, allo stesso corso di questo ateneo

t SI, allo stesso corso ma in un altro ateneo

B SI, ad un altro corso di questo ateneo

H  SI, maad un altro corso e in un altro ateneo

5 NO, non mi iscriverei piu all’universita

32) Nel prossimo futuro intende (una sola risposta)

o continuare il lavoro che svolgeva anche prima di iscriversi a questo corso di studi
U continuare a svolgere il lavoro che ha iniziato durante questo corso di studi
O accettare un’offerta di lavoro che le & stata proposta

O mettersi alla ricerca di un’occasione di lavoro

O proseguire gli studi universitari (altra laurea, scuola di specializzazione, master, dottorato,...)
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G. | servizi per il diritto allo studio

33) E’ soddisfatto/a della qualita dei pasti offerti dal servizio ristorazione
dell’Universita?

o Decisamente SI H  Piu SIche NO
o Piu NO che SI H  Decisamente NO
o Non ho usufruito di tale servizio o Non disponibile

34) E’ complessivamente soddisfatto/a dell’organizzazione (manutenzione, pulizia,
affollamento, distanza, etc.) del servizio ristorazione offerto dall’Universita?

o Decisamente SI U Piu SIche NO
o Pit NO che SI 0 Decisamente NO
o Non ho usufruito di tale servizio 5 Non disponibile

Risponda alle domande successive SOLO SE ha usufruito del servizio
alloggio e di borse di studio offerte dall’Universita.

35) E’ soddisfatto/a della qualita degli alloggi (pulizia, distanza, spazi disponibili,
etc.)?

o Decisamente SI U Pju SI che NO
o Piu NO che SI O Decisamente NO

36) I tempi di erogazione della borsa di studio hanno soddisfatto le sue esigenze di
spesa?

o Decisamente SI U Pju SI che NO
o Piu NO che SI O Decisamente NO

37) L’importo della borsa di studio si ¢ dimostrato adeguato a coprire i costi
sostenuti per il mantenimento agli studi?

o Decisamente SI H  Pju SI che NO
o Piu NO che SI H  Decisamente NO

38) K soddisfatto/a degli altri servizi offerti dall’Universita?

o Sl o NO o Non ho usufruito di tali servizi

Grazie per la collaborazione



