Sezione N - Ruolo, organizzazione ed impatto del

Nucleo di Valutazione interna

N1 — Posizione del Nucleo ndll’ Ateneo

N1.1 |l riferimentoistituzionale

LaL egge 168/89, in conformita

- dl'at. 9 ddla Codituzione secondo cui la Repubblica promuove lo sviluppo dedla
cultura e laricerca scientifica e tecnica

- dl'at. 33 ddla Codtituzione secondo cui I'arte e la scienza sono libere e libero ne é
linsegnamento e le idituzioni di dta cultura, universta ed accademie, hanno il
diritto di dars ordinamenti autonomi nei limiti stabiliti dalle leggi dello Stato.

- dl'at. 97 ddla Codituzione secondo cui i pubblici uffici sono organizzati secondo
disposizioni di legge, in modo che sSano assicurai il buon andamento e la
imparzidita del'amminigtrazione.

dabilisce ndl’Art. 6 (autonomia dele universit) che le universta sono dotate di

persondita giuridica ed hanno austonomia didettica, scientifica,  organizzativa,

finenziaia e contabile esse § danno ordinamenti autonomi  con propri Setuti e

regolamenti. Nela nota dl'at. 6 indltre lo Sanziamento annudle di bilancio per la

ricerca universtaria viene ripatito per il 60% tra le vaie Univerdta con decreto

miniseride, e per il 40% assegnato a programmi di ricerca di interesse nazionde e di

rilevante interesse per o sviluppo dellaricerca

La medesma Legge dabilisce ndl’Art. 7 (Autonomia finanziaria e contabile dele

universtd) che il regolamento di Ateneo deve distiplinare i criteri della gestione, le

relative procedure amminidrative e finanziarie e le connesse responsdbilita e forme di

controllo interno  sull'efficienza e sui risultati di  getione complessva  ddl'universita,

nonché de dngoli centri di sesa, e l'amminisrazione dd parimonio  (criteri
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organizzeivi che asscurino I'individuazione ddle responsabilita e forme di controllo
interno sull’ effidenzadal sarviz).
La Legge 537/93 ndl’Articolo 5 (Disposizioni in materia di spesa per le Universta),
dabilisce che a decorrere ddl'esercizio finanziaio 1994 | mezzi finanziari  dedindi
ddlo Stao dle universta sono iscritti in tre digtinti capitoli ddlo sato di previsone dd
MURST, denominéti:

a) fondo per il finanziamento ordinario delle universta rdaivo dla quota a

caico dd hilancio datde ddle spese per il funzionamento e le ativita

idituziondi ddle universta ivi compree le spese per il personde docente,

ricerccatore e non docente, per l'ordinaia manutenzione dele drutture

universitarie e per laricerca scientifica

b) fondo per I'edilizia universitaria e per le grandi attrezzature scientifiche

c) fondo per la programmazione dello sviluppo del sistema universitario
Nel fondo per il finanziamento ordinario delle universita sono comprese una quota base,
da ripartirs tra le universta in misura proporzionde dla somma de trasferimenti Satali
e ddle sgpese sogenute direttamente dallo Stato per ciascuna universita ndl'esercizio
1993, e una quota di riequilibrio, da ripartirs sulla base di criteri determinati con
decreto dd Ministro dell'Universita e della Ricerca Scientifica e Tecnologica (MURST),
sentito il Condglio Universtario Nazionde (CUN) e la Conferenza permanente del
rettori (CRUI), relativi a sandard dei cogsti di produzione per studente e agli obiettivi di
qudificaziore dela ricerca, tenuto conto delle dimensoni e condizioni ambientdi e
grutturdi.
A patire dd 1995 la quota base dd fondo per il finanziamento ordinario dele
universita sara progressvamente ridotta e la quota di riequilibrio dello stesso fondo sra
aumentata ameno di pari importo. La quota di riequilibrio concorre d finanziamento a
regime delle iniziaive redizzate in conformita a piani di sviluppo. Il ripato dela quota
d riequilibrio e findizzato anche dla riduzione de differenzidi nei costi standard di
produzione ndle diverse aree disciplinari ed d ridlineamento ddle risorse erogate tra le
aree disciplinari, tenendo conto delle diverse specificita e degli standard europei.

Inoltre nelle universita, ove gia non esgano, devono essere idituiti Nuclel di

Vdutazione Interna con il compito di verificare, mediante andis comparative de codti

e de rendimenti, la corretta gestione delle risorse pubbliche, la produttivita della ricerca
e dela didattica, nonché limparzidita ed il buon andamento ddl'azione amminigrativa
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| nude determinano i parametri di riferimento del controllo anche su indicazione degli
organi generdi di direzione, cui riferiscono con appodta relazione dmeno annuamente.

La relazione deé nude di vautazione interna € trasmessa d MURST, d CUN e dla
CRUI ed a Comitati provincidi dela pubblica amminigtrazione,

Per la vautazione de risultati rdativi dl'efficienza e dla produttivita ddle ativita di
ricerca e di formazione, e per la verifica de programmi di sviluppo e di riequilibrio dd
sgema universtario, anche a fini ddla successva assegnazione delle risorse, dovra

essere igtituito un opportuno osservatorio permanente.

La Legge n. 370/99, disposzioni in materia universtaria, nel’Art. 1 (Nucle di

vautazione interna degli atenal) sabilisce:

1. Le univesta adottano un ddema di  vdutazione interna  ddla gedtione
anminirativa, dele attivita didettiche e di ricerca, degli interventi di sostegno d
diritto dlo dudio, verificando anche mediante andis comparative de codi e del
rendimenti, il corretto utilizzo delle risorse pubbliche, la produttivita della ricerca e
dela didaticaa, nonché Iimpazidita e il buon andamento ddl'azione
amminidrativa

2. Le funzioni di vautazione di cu d comma 1 sono svolte in ciascuna universita da
un organo collegide disciplinato ddlo datuto ddle universta, denominato "nucleo
di valutazione di ateneo”’, composto da un minimo di cinque ad un massmo di nove
membri, di cui dmeno due nominai tra studios ed epeti nd campo ddla
vautazione anche in ambito non accademico. Le universta asscurano a nudei
l'autonomia operativa, il diritto di a dati e dle informazioni necessar,
nonché la pubblicita e la diffusone degli ati, nd rigpetto della normativa a tuteda
ddla risavatezza | nuce  acquisscono  periodicamente,  mantenendone
l'anonimato, le opinioni degli dudenti frequentanti sulle attivita didatiche e
trasmettono un'gpposita relazione, entro il 30 gprile di ciascun anno, d Minigtero
ddl'universta e ddla ricerca scientifica e tecnologica, e ad Comitato per la
vautazione dd Sgema univergtario unitamente dle informazioni e a ddi che tde
Comitato determina ogni triennio e che 1 nude di vadutazione degli atend sono
tenuti a comunicare annuamente.

3. Le universta che non gpplicano le digpogzioni di cui a commi 1 e 2 entro s& mes
dala data di entrata in vigore della presente legge sono escluse per un triennio da
ripato de fondi reativi dla programmazione universtaria, nonché da fondo per il
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fineanziamento ordinario dele universta dela quota di riequilibrio e ddl ulteriore
quota per ldtribuzione agli aene di appodti incentivi sulla base di  obiettivi
predeterminati, e del fondo integrativo per l'incentivazione ddl'impegno dideattico
de professori e de ricercatori univerdtari, per obiettivi di adeguamento quantitativo
e d miglioramento quditaivo ddl'offeta formaiva con rifeimento anche d
rgpporto tra studenti e docenti nelle diverse sedi e ndle drutture didattiche,
dl'orientamento e d tutorato. Quaora il nucleo di vautazione di un aeneo non
trasmetta d Minigero ddl'universta e ddla ricerca cientifica e tecnologica
(MURST) la relazione, i dati e le informazioni di cui d comma 2 eitro il termine ivi
determinato, a medesmo ateneo non possono essere atribuiti dal fondo per |l
finanziamento ordinario ddle universta la quota di riequilibrio e I'ulteriore quota
per latribuzione agli aene di  gopodti incentivi sulla base di obiettivi
predeterminati, e dd fondo integrativo per l'incentivazione delimpegno didattico
del professori e de ricercatori univerdtari, per obiettivi di adeguamento quantitativo
e d miglioramento quditativo ddl'offerta formativa, con riferimento anche d
rgpporto tra studenti e docenti nelle diverse sedi e ndle drutture didattiche,
dl'orientamento e d tutorato.

N1.2 Normativalocaleredativa al Nucleo di valutazione

Lo Statuto di autonomia ddl’Universta di Tor Vergata ne suo at.23 (Il Nucleo di

val utazione d’ Ateneo) recita cosi:

1. E idituito nel'Universta il Nucdeo di vautazione d Ateneo, con il compito di
veificare, anche mediante andis e vautazioni compardive, la redizzazione degli
obiettivi, la correttezza ed economicita ddla gegtione, limparzidita ed il buon
andamento ddl'azione amminidrativa, I'efficacia ddl dtivita didatica, la vdidita
degli interventi di sostegno d diritto dlo dtudio, I'efficienza, I'efficacia e la qudita
delle drutture di ricerca, didattiche e di servizio, ferma la garanzia ddla liberta
ddl'insegnamento e ddllaricerca;

2. Il Nudeo presenta d Rettore rdlazioni periodiche sui risultati della verifica; il
Rettore trasmette copia della relazione, con eventudi sue ossarvazioni, a Direttore
anminigrativo e agli organi centrdi ddl'Universtd, mettendola a disposzione dele

drutture didatiche, di ricerca e di servizio. Il Nucleo di Vautazione trasmette le
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prescritte relazioni a competenti organi minideridi, conformemente dla normativa
vigente;

II' Nudeo di Vautazione § compone di nove membri nominati da Rettore, su
designazione dd Senato Accademico, di cui 6 professori di ruolo in rappresentanza
di ciascuna delle Facolta di Ateneo, e 2 esperti, anche edterni, in discipline che
attengono dle tecniche di vautazione, d controllo di gestione e dle scenze
dell'organizzazione. Fa dtres pate dd Nucleo di Vdutazione, 1 studente, eetto fra
I rappresentanti degli Studenti nel Senato Accademico;

Il Nucleo dura in carica un periodo di tre anni accademici e i componenti possono
essere confermati ndll’incarico per non piu di una volta; il Senato Accademico
redige un regolamento interno per la disciplina de suo funzionamento. 1l Nucleo s
avvde di una unita organizzativa messa a sua digposizione ddl’ Universtg;

Nello svolgimento dei suoi compiti il Nucleo s awde di Gruppi di lavoro
gppostamente codtituiti per specifiche tematiche d'indagine che operano sulla base
delle direttive impatite dd Nucleo di vautazione. | componenti dei Gruppi di
lavoro vengono dedgnati da Senato accademico su proposta del Nucleo di
vautazione;

Il Nucdleo di vautazione ed i Gruppi di lavoro s avvagono dela collaborazione di
tutti gli uffid centrdi e ddle drutture decentrate ddl'Universitd, nonché dei comiteti
per ladidatticaeil diritto alo sudio.

Il Regolamento per il funzionamento dd Nucleo di Vdutazione recita

1

Il Nucleo di Vautazione ha i compiti, la composzione e la durata indicati dalo
Statuto ddll'Universitd, art.23 co.1, 2, 3 e 4.

[| Presidente del Nucleo di Vautazione € nominato dal Rettore.

II Nucleo & convocato da Presdente dmeno una volta ogni tre mes. Le riunioni del
Nucleo sono vdide solo se sono presenti dmeno la meta piu uno dei suoi
componenti.

II' Nudeo 9 awde d un Uffico d Supporto messo a sua disposzione
ddl'Universta a sens ddl'at. 23 co. 4 ddlo Statuto. Per lo svolgimento delle sue
ativita il Nucleo pudo awders ddla colladborazione dd Centro di Cdcolo e
dell'Ufficio Statidtico e di gruppi di lavoro gppostamente codituiti a send dell'art.
23 co. 5 e 6 ddlo Statuto. 1l responsabile ddl'Ufficio Statistico partecipa con voto

consultivo dle sedute del Nucleo.
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5.

10.

11.

| sngoli componenti del Nucleo, ddl'Ufficio di Supporto e dei gruppi di lavoro
appositamente  codtituiti, hanno il diritto di a tutti gli ati, documenti ed
achivi di dati, anche informdic, esgenti ndl'Universta di "Tor Vergad'; |l
Nucleo puo inoltre richiedere a responssbili delle varie Unita organizzative
ddl'Universta di  "Tor Vegad la rilevazione pemanente di  particolar
informazioni ritenute necessarie a fini delle eaborazioni previse, Sa su supporti
catace che informatici: le richieste in td senso assumono cardtere vincolante per
I'Unita organizzativa, se atorizzate dal Rettore.

| componenti de Nucleo, del'Ufficio di Supporto e de gruppi di lavoro
gopostamente codtituiti, hanno il dovere di risarvatezza in ordine dle conoscenze
acquiste ndlo svolgimento del loro mandato e su quelle che dovessero assumere,
anche indirettamente, su Sngole Stuazioni individudi.

Il Nudeo di Vdutazione trasmette d Rettore e d Direttore Amminidrativo un
rapporto della propria ativita e dello seato di avanzamento delle indagini in corso.

Almeno annuamente, il Nucleo presenta agli organi di governo e di indirizzo, una
Rdazione sl livdlo di funziondita raggiunto ddle vaie unita organizzative,
nonché sull'attivita svolta ndll'anno precedente nell'Ateneo.

La Rdazione annude e a digposzione di chiunque la voglia consultare ed e
pubblicata per edratto a cura ddl'Universta; essa € indltre inviga a tutti |
responsabili ddlle unita organizzaive ndle quai e articolato I'Ateneo, nonché a tuiti
gli organismi a qudi latrasmissone e previga ddleleggi vigenti.

Al Nudeo di vautazione e assegnato un fondo annuo di funzionamento iscritto su
gpposito capitolo del bilancio e annua mente determinato dal C.d.A.

Ai componenti de Nucleo verra versato un compenso annuo stabilito dd C.d.A., in
aggiunta d qude verra corrisposto un gettone di presenza, pari a qudlo de
componenti del Congglio di Amminidrazione, per la partecipazione dle sedute de
Nucleo stesso. Ai componenti fuori sede verra inoltre corrigpogta l'indennita di

missione e verranno rimborsate le spese di viaggio.
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N1.3 Nomina, mandato e scadenza

Con D.R. dd 9 Febbraio 2001, il Rettore ha nominato i seguenti componenti del
Nucleo di Vautazione di Ateneo a send dell’ art. 23 dello Statuto (par. N1.1):

- Presidente coordinatore  Prof. M. Lucertini ©

Professore della Facolta di
Ingegneria dell’ Ateneo

- Presidente coordinatore  Prof. G.F. Itdiano ¢’

Professore della Facolta di
Ingegneria ddll’ Ateneo

- Componente Prof.ssa S. Abeasis

Professore ddlla Facolta di
Scienze M. F. N. ddl’ Ateneo

- Componente Prof. S. Schipani

Professore della Facolta di
Giurigprudenza ddl’ Ateneo

- Componente Prof. P. Guerrieri

Professore della Facolta di
Medicinae Chirurgia
ddl’ Ateneo

- Componente Prof.ssaD. Palomba

Professore della Facolta di
Lettere e Filosofia ddl’ Ateneo

- Componente Prof. F. De Antoni

Professore ddlla Facolta di
Economia ddl’ Ateneo

- Componente Dott. P. Mastrodomenico

Direttore Amministrativo
ddl’Universtadi Torino

- Componente Ing. G.R. Bertdli

Ingegnere della Confindudtria

- Componente Sig. E. Coha'"™"’

Studente della Facolta di
Ingegneriaddl’ Ateneo e
rappresentante degli studenti

™) deceduto il 16 marzo 2002.
™ "in caricadal 17 gprile 2002
") in caricafino al’ 11 maggio 2001.

N2 — Dotazioni del Nucleo

I Nucdeo s awde di un Ufficdo di Supporto messo a sua disposizione
ddl'Universta a sens ddl'at. 23 co. 4 ddlo Stauto. Per lo svolgimento delle sue

ativita il

Statistico e ddle Commissioni di Ateneo.

Nucdleo s avvde ddla collaborazione dd Centro di

Cdcolo, ddl'Ufficio
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Con D.R. n. 1009/2001 dd 26/03/2001 il Rettore ha dttribuito le funzioni di
Segretario per il Nucleo di Vautazione interna, per il triennio 2000/2003, dla dott.ssa
Violetta De Angdis, responsabile ddll’ Ufficio Statitico.

L'Uffico Statiico 9§ € occupao di indagini datigiche sulla  popolazione
dudentesca, con riferimento a cascun Corso di Studi  attivato, relativamente  agli
immatricolati, agli iscritti in corso, gli isoritti fuori corso e ripetenti, | tradferiti e i
lauregti o diplomai nel’anno solare di riferimento. | dati datistici vengono presentati
secondo diverse moddita sesso, etd, voto conseguito dl’esame di maturita e secondo
digribuzioni di tipo geografico. Esegue anche rilevazioni sul personde docente a
contratto, esperti, collaboratori  linguittici, lettori e sul  personde  tecnico-
amminigrativo. In particolare, nd 2001, I'Ufficio Statistico S € occupato anche dela
progettazione e ddl’organizzazione pe la digtribuzione presso le Facolta de
guestionario per la vautazione da parte degli sudenti dell’ attivita didattica

N2.1 Ufficiodi Supporto

II' Nudeo § awade di un Ufficio di Supporto d Nucleo di Vdutazione s
compone di due unita di personde tecnico, categoria D, la dott.> Raffadlla Codti e la
dott.™> Laura Re, entranbe laureate in Maemdica, indirizzo applicativo, assunte a
tempo indeterminato a seguito del concorso pubblico per titoli ed esami, bandito con
G.U. n. 68 dell’ 1 settembre 2000.

Le desse due unita di personde hanno composto |'Ufficio di Supporto da
settembre 1998, ma con differenti tipologie di contratto.

I membri dell’ Ufficio di Supporto hanno partecipato a seguenti convegni:

12, 13 luglio 2000 - Convegno “DUQUALZ2000", tenutos presso la Facolta di

Economia ddl’Universta degli Studi di Milano Bicocca, sui moddli datigtici e

grumenti informatici per vautare, durante e dopo I'universta, la qudita ddla

didattica;

da 4 d 6 giugno 2001 - Convegno “ Process e metodi datidtici di Vautazione’,

tenutos presso la Facolta di Economia ddl’ Universita degli Studi di Roma “Tor

Vergad',
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da 14 a 25 gennaio 2002 - Corso “Rilevazione e andis ddla qudita ddla

didattica e de servizi universtari”, tenutos presso la Scuola, in Roma, ddla

Societa ltdianadi Statistica (S1S).

L'Ufficio di Supporto collabora a tutte le attivita del Nucleo, fornendo inoltre il
collegamento con gli Uffici ddl’Amminidrazione, i Dipatimenti, i Centri e le Facolta,
seguendo  I'introduzione delle nuove normative vigenti, e partecipando agli  incontri
nazionai che il CNVSU e la CRUI organizzano periodicamente.

L'ufficio di Supporto ha progettato e redizzato il software per la vautazione ddla
didattica ontline, nell’ambito del Progetto CampusOne (vedas paragrafo G4.4.1).

L'uffido di Supporto gestisce inoltre il data base della Ricerca e I'organizzazione e
la formazione de referenti di <Sruttura, che 9 occupano della raccolta dei dati di

interesse.

N3 — Attivita del Nucleo

N3.1 Organizzazionedei lavori del Nucleo

I Nucleo opera atraverso riunioni periodiche dei suoi componenti. In
particolare, da 9 febbraio 2001 a 31 dicembre 2001, il Nucleo ha tenuto 12 riunioni del
suoi componenti. 11 Nucleo inoltre ha operato attraverso incontri operdtivi su tematiche
specifiche.

N3.2 Attivita svolta (indagini, relazioni, ecc. ) e programmadi attivita futura

I Nudeo ha svolto le attivita previse dagli obblighi di legge, in particolare
producendo la Redazione annude 1999-2000 sulla base de criteri dabiliti dd
precedente Nucleo di Vautazione, e redigendo ed approvando il Regolamento per il
funzionamento dd Nucdeo di Vautazione. 1l Nuceo ha indtre fornito pareri sulla
idituzione ed dtivazione di nuovi cors di laurea e di laurea speciditica e wu
digposzioni relativea Dottorati di Ricerca

Ha infine riprogettato i meccanismi di acquiszione, di daborazione e di
presentazione del dati per le rdazioni annudi future. In particolare, § € occupato della
definizione di dcuni indicatori, ha daborato e progettato nuove moddita online di
acquisizione delle vautazioni ddlla attivita didattiche da parte degli sudenti.
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Oltre dla normde ativita che il Nucleo svolge per obblighi di legge, il Nucleo
partecipa a progetto CampusOne (vedas paragrafo G$4.4.1) in una azione del progetto
che va sotto la denominazione di Vautazione di Ateneo. Il Nucleo di Vautazione, come
decritto nd paragrafo G$4.4.1, presenta un modelo per la vautazione dele attivita
didattiche.

Inoltre, nell'ambito dello stesso progetto, il Nucleo di Vautazione sa definendo
degli indicatori di prestazione per le ativita didattiche.

Il Nucdeo di Vadutazione § € ativao affinché la raccolta dei deti riguardanti |a
Ricerca venga fata on-line, tramite un opportuno software, d fine di redizzare il _daa
base dellaRicercaa Tor Vergata

Sono dati tenuti, dall’ Ufficio di Supporto d Nucdleo, apposti cors per I'utilizzo
di tae software a tutti i referenti che il Nucleo ha, ndlle varie Srutture, per la raccolta di
detti dati. | referenti sono designati dal Direttore della Struttura, e possono appartenere
ga d corpo docente che non docente. A tdi referenti spetta la raccolta del dati finanziari
presso la segreteria dela druttura, la raccolta dela produzione scientifica presso i
docenti, e I'immissione or+line delle informazioni reperite.

Per agevolare I'immissone della produzione scientifica, che viene fatta prodotto
per prodotto, il Nucleo ha integrato il software di un opportuno modulo che permettera
direttamente a docenti, tramite una username ed una password, I'immissone della loro
produzione scientifica La digtribuzione delle password a docenti avverra in tempo utile
per far si che possano inserire autonomamente la loro produzione scientifica del 2002.

II' Nucleo, operativamente il suo Ufficio di Supporto, ha redizzato un proprio
Sto web, che sarapresto in linea.

II' Nucdleo sta studiando opportuni indicatori e metodologie di indagine per il
fenomeno del’abbandono studentesco e per il tracciamento lauredti. Per ottenere le
infoomazioni di interesse de laureati il Nucleo pensa di ampliare opportunamente le
richiete fate dd servizio Joblinker, gia attivo dl’interno dell’ Ateneo, nato per creare
un database di curriculum vitae de laureeti di Tor Vergata, per ottenere le informazioni
di interese.

II' Nudeo sta studiando opportuni indicatori e metodologie per il cdcolo de
carico didattico dei docenti.

II' Nucdeo vdutera la posshilita di definire degli dandard di raccolta e
memorizzazione de dati, in collaborazione con dtri Atene ed Enti di Ricerca, per

garantire la qudita ddle informazioni. S occupera anche di organizzare giornate di
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dudio e di ricerca aulle tematiche di vautazione e di gedione ddla qudita nele
idituzioni di ricerca, per promuovere la cultura dela vautazone sa dl’'interno che
al’ esterno ddll’ Ateneo.

N3.3 Impatto ddl’ attivita di valutazione sull’ ateneo

L attivita dd Nucleo s svolge in dretto collegamento con gli organi di Governo
dell’ Ateneo, con uno dretto coordinamento, in particolare, con il Rettore, il Direttore
Amminigrativo ed il Senato Accademico.

Le rdazioni dd Nucdeo sono oggetto di discussone a vai liveli decisondi
dell’ Ateneo e contribuiscono dle drategie di dlocazione delle risorse e di innovazione

organizzativa
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